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1. Inledning

1.1. Lanspolismastaren har ordet

Vi star infor ett nytt verksamhetsar, ar
2008. Under ar 2007 har vi arbetat med
malsattningar som till stor del satts av
Rikspolisstyrelsen (RPS). Manga har
sakert kant att det ar ett 6kat fokus pa
verksamhetsmalen. For att klara malen
kravs det av oss att vi redan fran bérjan av
aret bryter ner myndighetens mal till
underenheterna. Uppféljning kommer att
ske, vilket ar viktigt, bade ur verksamhets-
och arbetsmiljésynvinkel.

Det blir mycket lattare att na malen om vi
redan fran bdrjan av aret arbetar mot dem
och var ambition ar klar, vi skall klara att
uppna malen.

Medarbetarna i myndigheten har gjort ett bra resultat 2007. Inom de omra-
den dar vi tidigare gjorde mindre bra resultat har vi, i de flesta fall, under
2007 gjort betydligt battre resultat. Vi far emellertid rakna med att kraven pa
oss fortsatter att 6ka. Kraven hdgjs alltmer i takt med att vi blir fler. Med tanke
pa den 6kning som kommer att ske under de narmaste aren inom Polisen
och jamfért med myndigheter av motsvarande storlek kvarstar ambition att
vi i myndigheten skall 6ka antalet poliser till minst fyrahundra jamfért med ca
trehundrasextio som vi ar nu. Om det finns ekonomiska majligheter skall
aven en 6kning av civilanstalld personal genomféras.

Detta kommer att ge oss mojligheten att satsa pa den yttre verksamheten.
Synlighet och lokalt férankrad polis kommer att vara ledord i den kommande
verksamheten, samtidigt som fokus pa den brottsutredande verksamheten
kommer att besta. Med en 6kning av numeraren kommer vi att fa mojlighe-
ter att specialisera oss i vissa avseenden. Relationsbrotten och brottsoffer-
verksamheten kommer vi bl.a. att kunna satsa pa i stérre omfattning.

Med de satsningar pa Polisen som gors under de kommande aren och med

en duktig personal i myndigheten har vi anledning att se ar 2008 som ett ar
da vi skall ytterligare flytta fram vara positioner.

k=

Olof Ersgard
Lanspolismastare

1.2. Polismyndighetens vision

Befolkningen i Kalmar lan ska uppleva att Polisen levererar

trygghet och minskad brottslighet.




2. Utgangspunkter och krav for verksamhetsplanen

Rikspolisstyrelsen (RPS) ska enligt 7 § forsta stycket polislagen (1984:387)
verka for planmassighet, samordning och rationalisering inom polisvasen-
det.

Den arliga planeringscykeln utgar fran regleringsbrevet, regeringsbeslut om
mal fér Polisens verksamhet samt prioriterade omraden. Rikspolischefen
ger i ett inriktningsdokument ramar for det fortsatta planeringsarbetet. Ut-
ifrdn detta inriktningsdokument ansvarar RPS for att utarbeta Polisens pla-
neringsférutsattningar med nationella mal och nationella strategier. RPS
planeringsférutsattningar ska ligga till grund for polismyndighetens narmare
beslut om hur verksamheten ska bedrivas.

Av Rikspolischefens krav framgar att Polisen under planeringsperioden
2008-2010 vasentligt ska forbattra verksamhetsresultaten. Ett forbattrat re-
sultat ska synas redan vid utgangen av 2008. Det ska bland annat ske ge-
nom en effektiv och rationell verksamhet, en val fungerande arbetsledning,
god arbetsmiljo, bra rutiner for uppfoljning av verksamheten samt samver-
kan med andra myndigheter och organisationer.

Av 3 kap. 1 § och 2 § polisforordningen (1998:1558) framgar vad polissty-
relsen sarskilt ska se till och avgora. For verksamhetsaret 2008 har polissty-
relsen givit polismyndigheten foljande inriktning for att sakerstalla att polis-
arbetet bedrivs efter de prioriteringar och riktlinjer som riksdag och regering
har lagt fast for polisarbetet.

2.1. Malbild for arbetet inom Sydsamverkan

Det regionala polisarbetet inom Blekinge, Kalmar, Kronobergs och Skane
Ian vaxer sig allt starkare. Under 2007 starktes organisationen genom att
Ianens lanspolismastare bildade en regional ledningsgrupp. Samtidigt bilda-
des ett sekretariat med en chef, en bitrddande chef, fyra verksamhetsut-
vecklare samt en informatér. Tillsammans och vid respektive myndighet
kommer beslut fattas som behdvs och i dvrigt verka for att malet uppfylls.

Mal 2008

Polismyndigheterna i Blekinge, Kalmar, Kronoberg och Skane lan (Syd-
samverkan) ar tillsammans starkare dn summan av de enskilda polismyn-
digheterna var for sig. Sydsamverkan skall darfér redan nu ses och senast
2008 fungera som ett verksamhetsomrade.

Strategi

Myndigheten ska under aret aktivt verka for att Sydsamverkans malbild for-
verkligas och satter spar i verksamheten.

Det ar angelaget att det regionala samarbetet utvecklas ocksa vid sidan av
det formella samarbetet som drivs via Sydsamverkans sekretariat, styr-
grupp och ledningsgrupp. Inte minst inom det operativa polisarbetet ska ett
aktivt samarbete vidareutvecklas under aret.




2.2. Polisstyrelsens inriktning

For att na ett tryggare och sakrare samhalle prioriterar polisstyrelsen fore-
byggande arbete och brottsbekampning, med sarskild inriktning vad avser
ungdomar. Antalet uppklarade brott ska dka.

Kannetecknande for polisen i Kalmar l1an ska vara hog tillganglighet, gott
bemoétande och korta handlaggningstider.

Polisstyrelsens inriktningsmal

¢ Polismyndigheten ska arbeta aktivt for att dverenskommelser traffas
mellan kommun och polis. Syftet ar att langsiktigt forstarka den lokala
polisverksamheten i lanets samtliga kommuner. Ledord i arbetet ska
vara tillganglighet, synlighet och polisiar narvaro i alla kommuner. Detta
ska ske genom att synliggéra en gemensam lokal problembild for ett
effektivare gemensamt arbete for 6kad trygghet och minskad brottslig-
het. Polismyndigheten ska vidta tidiga och tydliga insatser mot ungdo-
mar som begar brott for att reducera ungdomskriminalitet och drog-
missbruk samt for att begransa nyrekryteringen till kriminella grup-
per/natverk.

e Polismyndigheten ska utveckla sina arbetsmetoder sa att hogre perso-
nuppklaring uppnas under 2008. Vad avser personuppklaring for rela-
tionsbrott och bostadsinbrott ska polismyndighetens resultat vara bland
de 3 basta polismyndigheterna i Sverige.

¢ Polismyndigheten ska utveckla sina arbetsmetoder sa att ordningslaget
och allman laglydnad forbattras i syfte att minska krog- och gaturelate-
rat vald. Antalet anmalda krogrelaterade valdsbrott ska minska i jamfo-
relse med 2007.

e Senast vid utgangen av ar 2008 ska minst 75% av servicemottagarna
vara ndjda eller mycket néjda med Polisens tillganglighet, bemdtande
och handlaggningstid.

2.3. Verksamhetsstyrning

Utifran de ataganden som finns och som utgor Polismyndighetens uppgift
ska verksamheten bedrivas malmedvetet och strukturerat. Verksamhetens
fokus ska i forsta rummet vara medborgarna och deras krav och forvant-
ningar, men ocksa den verksamhet som verkar internt i form av stéd till Po-
lismyndighetens alla medarbetare. For att skapa en bra verksamhet kravs
att arbetsfldden och rutiner ar val dokumenterade, en arbetsledning som for
verksamheten mot uppsatta mal, trygghet i form av en god arbetsmiljo, en
val fungerande uppféljning av verksamheten samt ett aktivt arbete i samver-
kan med andra aktérer och myndigheter. Myndigheten ska sékra arbetsflo-
den och rutiner for att verksamheten ska kunna bedrivas med hog kvalitet
och genomféra ett systematiskt arbetsmiljdarbete.

Vagledande for den operativa verksamheten i myndigheten ska vara Poli-

sens underrattelsemodell (PUM) och Polisens nationella utredningskoncept
(PNU). Verksamheten i form av de tre huvudprocesserna brottsforebyggan-
de arbete, utredning och lagféring samt service, ska planeras och féljas upp
enligt den for Polisen beslutade modellen for resultatredovisning — Polisens



resultatrapporter (PRR) och i den operativa verksamheten genom IT-stédet
Verktyg for planlagd operativ polisverksamhet (VPOP). Lokala resultatrapp-
orter ska tas fram under aret i Polisens system for verksamhetsuppféljning
(VUP). Verksamhetsuppféljningen ska ske saval pa myndighetsniva som
nedbrutet pa narpolisomrade/team. Uppféljning pa individniva ska under
verksamhetsaret 2008 forberedas for att under 2009 anvandas fullt ut.
Verksamheten ska bedrivas pa tilldelat anslag.

| arbetet med att nd mal och uppratthalla en god kvalitet pa verksamheten
ska Lanspolismastaren tre ganger under aret genomféra resultatdialoger
med avdelningscheferna.

Avdelningscheferna ska genomfora tre resultatdialoger med bitradande av-
delningschefer och teamchefer.

3. Mal och strategier for kirnverksamhet med
nationellt fokus

3.1. Inledning

De mal och strategier som anges galler for hela verksamhetsaret 2008. Den
operativa ledningsgruppen och ledningen for foérvaltningsavdelningen an-
svarar for att malen i verksamhetsplanen bryts ner. | arbetet for att na malen
disponerar avdelningscheferna myndighetens totala resurs . Verksamhets-
aret delas in i tre planeringsperioder som omfattar januari-april, maj-augusti,
september-december. Insatser och inriktningsbeslut for verksamheten ska
fattas utifran ett helhetsperspektiv. De uppgifter polismyndigheten har att
I6sa for att na malen i verksamhetsplanen ska vara avgérande fér vad som
ska goras och med vilken resurs det ska goras.

3.2. Mangdbrott

Polismyndigheten i Kalmar lan skall under 2008 fortsatta det langsiktiga,
malinriktade och strukturerade arbetet mot mangdbrottsligheten. Grunden
for detta arbete ar att 6ka kvaliteten och effektiviteten i polisarbetet genom
att utveckla ledningsmodellerna for det brottsférebyggande arbetet i PUM
och for brottsutredningsverksamheten i PNU. | detta arbetet ska myndighe-
ten férebygga brott och brottslig verksamhet genom att utveckla organisa-
tionens formaga att bedriva planlagd brottsférebyggande verksamhet som
grundas pa kunskap och kriminalunderrattelser, dvs. underrattelseledd po-
lisverksamhet. Fokus ska aven ligga pa insatser som i det brottsférebyg-
gande arbetet planeras och genomférs i samverkan med andra aktorer i
samhallet.

Nationella mal 2008

o Antalet anmalda misshandel utomhus ska vid utgangen av ar 2008 un-
derstiga 800 brott.

e Antalet anmalda inbrottsstéld i bostad inklusive fritidshus och kélla-
re/vind vid utgangen av ar 2008 understiga 900 brott.




¢ Antalet anmalda skadegérelsebrott ska vid utgangen av ar 2008 under-
stiga 2756 brott.

e Antalet personuppklarade brott for:
- Brottsomrade 1 ska vid utgangen av ar 2008 overstiga 1650.

- Misshandel utomhus man/kvinna (obekant) ska vid utgangen av ar
2008 overstiga 240.

- Tillgreppsbrott exklusive butikstillgrepp ska vid utgangen av ar 2008
Overstiga 600.

- Skadegorelsebrott ska vid utgangen av ar 2008 overstiga 240.

Lokala mal 2008

Operativ brottsanalys ska utféras pa saval strategisk som operativ niva.
Malet ar att pa regelbunden basis kartlagga problemsituationen i lanet. For
att uppna detta ska en strategisk bedémning av brottssituationen lamnas
tva ganger per ar vilka ska kompletteras med kortare operativa rapporter
kring brottsutvecklingen i olika delar av lanet infor varje ny planeringsperi-
od. Materialet ska dels utga fran de prioriterade brotten, dels utifran nya
trender och tendenser.

Lokal strategi

Mangdbrottsligheten skall med kraft varaktivt bekdmpas. PUM och PNU
ska anvandas fullt ut. Genom riktad, effektivinhamtning av underrattelse-
information skall myndigheten successivt fa battre kunskap om aktuella
personer/natverk som agnar sig at mangdbrott. Denna kunskap ska i fore-
kommande fall ligga till grund fér planlagda insatser och andra atgarder
som leder till 6kad lagforing av vaneforbrytare.

Under 2008 skall myndigheten, i arbete med mangdbrotten, identifiera sar-
skilt brottsfrekventa platser (hotspots) Myndigheten skall ocksa identifiera
personer som vid upprepade tillfallen utsatts for brott. Utifran denna kun-
skap skall myndigheten arbeta langsiktigt, strukturerat och malinriktat med
att vidta lampliga brottsforebyggande atgarder.

Arbetet mot mangdbrottsligheten skall integreras med arbetet mot grov och
organiserad brottslighet i linje med en sammanhallen strategi .

3.3. Trafiksakerhet

| arbetet med att na nollvisionen ska myndigheten férhindra att farliga situa-
tioner och regelbrott uppstar i trafiken, genom att bidra till att trafikanter fol-
jer trafikregler, genom att kontrollera efterlevnaden och rapportera dem som
bryter mot reglerna. Trafiksdkerhetsarbetet i myndigheten ska genomforas
brett i organisationen, dvs. alla poliser i yttre tjanst ska bidra till att trafiksa-
kerhetsmalen uppnas. Samtidigt betonas vikten av att trafikspecialister inom
organisationen lagger fokus pa det sarskilda trafikmalen: flygande inspek-



tioner, kor- och vilotidskontroller, farligt gods. Trafiksakerhetsarbetet ska
bedrivas planlagt och underrattelselett.

Nationella mal 2008

o Antalet skadade och dédade i trafiken ska minska.
- Medelhastigheten pa olycksdrabbade vagar ska under 2008 sénkas'.

- Polismyndigheten ska under 2008 géra minst 57 000 alkoholutand-
ningsprov.

- Andelen som under fard anvander skyddsutrustning ska under 2008
dverstiga 95 procent.

- Antalet olyckor som orsakas av aggressiv kdrning® ska under 2008
minska.

- Polismyndigheten ska under 2008 kontrollera yrkeschaufférers kor-
och vilotid for 19 500 arbetsdagar. Minst 30 procent av det samman-
lagda antalet arbetsdagar som kontrolleras ska kontrolleras ute pa
vag och minst 50 procent i foretagets lokaler”.

- Polismyndigheten ska under 2008 genomféra minst 3600 flygande in-
spektioner varav 1800 ska leda till att protokoll upprattas.

- Polismyndigheten ska under 2008 kontrollera minst 250 transporter av
farligt gods.

Lokala mal 2008

e Polismyndigheten ska under 2008 uppna 2007 ars nivaer avseende
rapporterade hastighetsévertradelser i huvudsak genom utfardande av
ordningsbot.

¢ Antalet drograttfylleriprover ska dka i forhallande till 2007.

o Fler rattfylleribrott ska upptackas och lagféras i férhallande till 2007.

Nationell strategi

Fran trafikbvervakning till trafiksdkerhet

Polisen ska utveckla sin féormaga att planlagga sina kontroller sa att de
kan genomféras pa ratt plats och vid ratt tid. Planeringen ska ocksa sa-
kerstalla att ratt resurser finns tillgangliga. Planlaggningen ska ske en-

ligt Polisens underrattelsemodell.

! Uppféljning: Genomfdrs av Vagverket

2 Uppfoljning: Genomfors av NTF

® Definition av aggressiv korning finns i Start 2. Uppfdljning via olycksstatistiken

* For att na malet kontroll av kér- och vilotider krévs att erfoderlig teknisk utrustning
tillhandahalls Trafikspecialistteamet.



e Samverkan med Vagverket och dvriga aktérer inom trafiksdkerhets-
omradet pa lokal, regional och nationell niva ska 6ka.

e Alla poliser i yttre tjanst ska delta i genomférandet av kontroller.

e Prioriterade omraden ar hastighetskontroller, nykterhetskontroller,
kontroller av skyddsanordning och kontroller av aggressiv koérning.
Rapportering vid hastighetsovertradelser ska ske fran och med
Overtradelse med 6 km/tim. Detta galler all hastighetsdvervakning,
manuell och ATK. Rikspolisstyrelsen ansvarar for att forbattra ut-
redningskapaciteten inom automatiska trafikkontroll(ATK)-systemet.
Systemet ska 6ka sin kapacitet under perioden och omfatta minst
200 000 arenden vid utgangen av 2008.

e Rapportering ska i huvudsak ske genom utfardande av ordningsbot.

¢ Alkoholutandningsprov ska i normalfallet utféras vid varje polisinitie-
rat méte med fordonsférare. Arbetet mot drograttfylleri ska stimule-
ras genom sarskilda informations- och utbildningsinsatser. Polis-
myndigheterna ska delta i samverkande insatser for att motverka
alkohol- och drogberoende. Exempel pa det ar Samverkan mot al-
kohol och droger i trafiken (SMADIT) som bygger pa ett natverk
mellan Polisen, socialtjansten, sjukvarden och kriminalvarden, m.fl.

Likvérdig verksamhet i hela landet

Rikspolisstyrelsen ansvarar, tillsammans med polismyndigheterna, for
att utveckla en nationellt enhetlig férmaga att arbeta med trafiksékerhet.
Polisen ska utveckla sin formaga att planlagga och genomféra kontrol-
ler samt rapportera och utreda trafikbrott.

En del i den 6vriga brottsbekdmpningen

Mellan brottslig verksamhet och olycksinblandning i trafiken finns
mycket starka samband. Den information en polis kan f& i samband
med en kontroll av fordon och forare kan motivera att polisen med stéd
av annan lagstiftning vidtar ytterligare atgarder i syfte att utreda andra
brott &n brott mot trafiklagstiftningen.

3.4.

Brott i nara relationer

Polisstyrelsen har i sin inriktning for verksamheten 2008 prioriterat brott i
nara relation®. Polismyndigheten ska utveckla sina arbetsmetoder i enlighet
med nationell strategi fér bekdmpning av brott i nara relationer. Polisen i
Kalmar Ian ska uppfattas som drivande och engagerad pa omradet i sam-
verkan med andra aktérer.

® Brott i nara relation avser vald och évergrepp mot barn, vald och dvergrepp mot
kvinnor/narstaende samt hedersrelaterade brott
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Nationella mal 2008

Polisen ska senast vid utgangen av ar 2008 sakerstalla en samlad ut-
redningskompetens® i ndra samarbete med &klagare och socialtjanst
samt halso- och sjukvard.

Polisen ska senast vid utgangen av ar 2008 ha dkad férmaga att fore-
bygga, upptacka och utreda hedersrelaterad brottslighet.

Lokalt mal

Arenden som rér kvinnofridsbrott ska fardigstallas hos Polisen inom 8
veckor.

Nationell strategi

Utveckla hot- och riskbedémningar och férstahandsatgérder
Polisen ska utveckla sin férmaga att géra hot- och riskbedémningar
och vidta lampliga skyddsatgarder samt att géra korrekta forstahands-
atgarder pa brottsplatsen och i kontakten med en misstankt garnings-
man och brottsoffer. Polisen ska vidare dokumentera brottsplats och
brottsoffer saval initialt som fortldpande i utredningen genom anvan-
dandet av videokamera dar sa ar mojligt.

Tekniska skydd ska anvédndas for utsatta
De tekniska skydd som finns eller ar under utveckling fér de som ut-
satts for eller blivit hotade om vald ska anvandas.

Hég bas- och specialistkompetens

Polisen ska 0ka bas- och specialistkompetensen inom brott i nara rela-
tioner. Polisen ska ha sarskild kunskap om reaktioner och behov hos
den som utsatts for ett brott i nara relation. Nationellt enhetliga utbild-
ningar inom omradet ska tas fram.

Att arbeta med vald i néra relationer

Att forebygga, utreda och klara upp brott i nara relation ar ett prioriterad
och viktig uppgift for Polisen. Polisen ska fortlépande i sitt forandrings-
arbete beakta och diskutera installningen till att arbeta med brott i nara
relation. | syfte att klargéra vikten av arbetsomradet bor Polisen t.ex.
stalla fragor och se 6ver prioriteringen och vardering av arbetsuppgif-
terna.

Samlad kompetens som arbetar i samverkan med andra aktérer
Varje polismyndighet ska sakerstalla att de har tillgang till kvalificerad
kompetens att utreda arenden om brott i nara relationer, t.ex. i form av
sarskilda familjevaldsenheter. Arbetet ska bedrivas i ndra samverkan
med andra aktdrer.

® T ex. familjevaldsenheter
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3.5. Personsakerhetsarbete

Nationellt mal 2008

Personsakerhetsarbetet ska fore utgangen av ar 2008 ge Polisen en god
férmaga att skydda bevispersoner som deltar i rattsprocessen och deras
narmaste anhdriga fran angrepp, vilket ska framja allmanhetens vilja att
anmala grova brott.

Lokala mal 2008

o Alla som arbetar inom polismyndigheten ska kanna trygghet och ges
stéd vid hot, angrepp och andra incidenter. Myndighetens rutiner pa
omradet ska uppdateras och nya rutiner ska tas fram om det foreligger
behov. Arbetet ska genomféras gemensamt med personalorganisatio-
nerna och huvudskyddsombudet.

o Sakerhetsmedvetenheten hos alla medarbetare ska hojas.

Nationell strategi

Personsakerhetsenheten vid Rikskriminalpolisen ska i samrad med de sar-
skilt inrattade personsakerhetsenheterna ansvara for att det sarskilda per-

sonsakerhetsarbetet bedrivs enhetligt i landet med avseende pa organisa-
tion, arendeprocess och arendeingang. Lokalt personsakerhetsarbete ska

bedrivas vid samtliga polismyndigheter.

Nationell enhetlighet

Rikskriminalpolisen ska i samrad med de sarskilda personsakerhets-
enheterna sorja for att hanteringen av arenden ar nationellt enhetlig.
Sarskilt framtagna kriterier ska foljas nar det galler intrade, hot och
riskbedémningar. De sarskilda personsakerhetsenheterna ska arbeta i
enlighet med framtagen genomférandeplan av Personsakerhetsenhe-
ten vid Rikskriminalpolisen. Utsedda koordinatorer vid polismyndighe-
terna ska se till att hot och riskbedémning gérs vid varje enskilt arende,
i enlighet med redan faststalld modell.

Kompetens

Personsakerhetsenheten vid Rikskriminalpolisen ska, tilsammans med
berérda myndigheter, ombesoérja att den personella kompetensen vid
de sarskilda enheterna ar i dverensstammelse med de krav som stalls.
Enheternas personella resurser ska utgéra den nationella spetskom-
petensen inom omradet. Polismyndigheterna ska ha kompetens att
hantera skyddet av de hotade personer som inte ingar i det sarskilda
personsakerhetsarbetet.

Samverkan

Rikskriminalpolisen ska utreda samverkansformer samt verka for att
det finns upparbetade samverkansformer mellan personsakerhetsen-
heterna och externa myndigheter. Polismyndigheterna ska strava efter
att samverka med externa aktorer nar det galler skydd av hotade per-
soner.




Arbetsmetoder

Personsakerhetsarbetet ska bedrivas med sakra arbetsmetoder och
utféras med hég kvalité och sakerhet. Dokumentation och utvardering
ska goras av alla atgarder. De arbetsmetoder som tillampas i det sar-
skilda personsakerhetsarbetet ska skyddas fran insyn.

3.6. Grov organiserad och systemhotande brottslighet

Polismyndigheten i Kalmar 1an har under 2007 inlett ett langsiktigt, malin-
riktat och strukturerat arbete mot grov organiserad brottslighet. Genom rik-
tad inhamtning av underrattelseinformation skall myndigheten successivt fa
battre kunskap om saval aktuella personer och natverk som aktuell brottslig
verksamhet. Denna kunskap skall i forekommande fall ligga till grund for
konkreta brottsférebyggande atgarder eller beslut om inledande av férun-
dersdkning och lagféring.

Definitionsmassigt skall utgangspunkten fér arbetet mot grov organiserad
brottslighet vara den nationella definitionen av "yrkeskriminell”, dvs:
"Personer som aterkommande och éver tid medverkar i grov organiserad
brottslighet som omfattar brott med fangelse i tva ar eller mer i straffskalan
och som kraver sarskilt riktade insatser for att kunna avbrytas.”

Arbetet med grov organiserad brottslighet skall integreras med arbetet mot
mangdbrottsligheten i linje med en sammanhallen strategi.

Lokala mal 2008

Under 2008 skall myndigheten:

1. Identifiera yrkeskriminella/natverk. Aktuella personer vilka definieras
som yrkeskriminella skall vara féremal for sarskilt polisiart intresse.

2. Genomfdra minst 3 planlagda insatser mot personer/natverk som avses
under punkt 1. Vid varje insats ska minst en yrkeskriminell person lagfo-
ras for brott med fangelse i tva ar eller mer i straffskalan.

3. Bedriva en effektivinhamtning av underrattelseinformation utifran na-
tionella prioriteringar. Relevant underrattelseinformation skall inrappor-
teras till Rikskriminalpolisen och till regional KUT-funktion.

4. | forekommande fall medverka vid genomférandet av nationella insatser
som beslutats av Operativa Radet.

Nationell strategi

Insatser pa bred front i samverkan mot nyckelpersoner/
huvudorganisationer

Polisens inriktning av insatserna ska praglas av insatser pa bred front i
samverkan med berérda myndigheter for att spara och férverka vinning
av brott. Inriktningen ska vara mot sarskilt utpekade personer och orga-
nisationer vilkka genom underrattelseuppgifter kan sdgas vara nyckel
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personer, huvudorganisationer eller viktiga for verksamheten inom den
grova organiserade och systemhotande brottsligheten.

Forsvara nyrekrytering och att verka samt skydda utsatta

Polisen ska forbattra sin formaga att foérsvara nyrekrytering av ungdo-
mar till kriminella natverk och forsvara for sarskilt utpekade personer att
verka i dessa natverk. Dessutom ska Polisen skydda personer som blir
utsatta for hot fran kriminella natverk.

3.7. Krisberedskap

Polismyndigheten deltar som sektorsmyndighet i krisberedskapsarbetet i
Kalmar lan tillsammans med &riga aktorer. Kriser och sarskilda handelser i
samhallet staller stora krav pa en tidig samverkan och samordning av insat-
ser mellan de olika aktérerna. Polisen utgdr en av aktérerna i det regionala
radet for krishanteringsfragor. Radet prioriterar férebyggande arbete utifran
ett samverkansperspektiv.

| polisdistriktet finns ett karnkraftverk som bidragit till en god samverkans-
grund mellan samtliga aktdrer i beredskapsorganisationen. Polismyndighe-
tens krisberedskapsférmaga har genom 6vningar och utbildningar inom
karnenergiberedskapen tillforts en allman kompetens / formaga att ha en
handlingsberedskap/férmaga vid alla typer av kriser.

Genom det Webb-baserade informationssystemet WIS kan vital lednings-
information spridas mellan i en kris deltagande aktérer.

Nationellt mal 2008

o Rikspolisstyrelsen och samtliga polismyndigheter ska senast vid ut-
gangen av ar 2008 anvanda det verktyg for informationsdelning (WIS)
som tagits fram med samverkande myndigheter.

Lokala mal 2008

e Ova och utbilda fler redaktérer och kommunikatérer i det Webb-
baserade dagbokssystemet WIS .Informationssystemet infordes i okto-
ber 2007.

o Utveckla formagan att 6ver tiden kunna kommunicera externt, internt
under kriser genom att utveckla informationsfunktionen med lokala kris-
kommunikatorer.

Nationell strategi

Kompetenshéjande atgarder

e For att uppna en god krisberedskapsférmaga ska Polisen utveckla
kompetenshoéjande atgarder pa bade lokal och nationell niva.

¢ Pa alla ledningsnivaer ska det finnas en god kunskap om gallande
regelverk och nationellt enhetligt utbildade ledningsfunktioner. Den
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nationellt enhetliga stabsmetodiken ska tilldmpas inom polismyn-
digheterna och Rikspolisstyrelsen. Genom Polishégskolans forsorg
slutférs den nationella utbildningsinsatsen genom utbildning i lanen i
Norrland under ar 2008.

o Samtliga poliser i yttre tjanst ska ha grundkunskap om krishantering
genom bastaktikutbildningen.

e Polismyndigheterna ska ha kunskap om den specialkompetens som
ar nationellt disponibel och ha klarlagda rutiner for att initiera och
anvanda denna kompetens.

Samverkan

Polismyndigheterna ska ha en informationsansvarig som ansvarar for
och férbereder kriskommunikationsarbetet.

Polismyndigheterna ska ha en omvarldsbevakningsfunktion.

3.8. Utredning och lagféring

Polisens nationella utredningskoncept (PNU) ska verka styrande for arbetet
kring utredning och lagféring. Inférandet av denna styrningsmodell handlar i
grunden om en férandrad arbetsmetodik vilken ska skapa férutsattningar for
samsyn kring utredningsverksamheten och darmed 6ka lagféringen. Utred-
ningsverksamheten ska genom PNU processorienteras istallet for att vara
funktionsinriktad. | detta ligger en 6kad flexibilitet. Arbetet innebar en beto-
ning pa det brottsutredande uppdraget vilket vilar pa grundpelarna; FU-
ledning, utvecklad arbetsmetodik och brottsreduktion. Vidare kravs en ut-
veckling av ledarskapet for att organisationen ska arbeta mot uppsatta mal.
For att hela tiden underbygga PNU-konceptet kravs en systematisk, uthallig
och aterkommande kompetensutveckling.

Nationella mal 2008

e Under planeringsperioden ska metodstddet PNU utvecklas och integre-
ras i den brottsbekampande verksamheten sa att atgarder och resurser
optimerar mojligheterna att utreda brotten i nara anslutning till handel-
sen

o Antalet personuppklarade brott for:
- Brottsomrade 1 ska vid utgangen av ar 2008 overstiga 1650.

- Misshandel utomhus man/kvinna (obekant) ska vid utgangen av ar
2008 overstiga 240.

- Tillgreppsbrott exklusive butikstillgrepp ska vid utgangen av ar 2008
Overstiga 600.

- Skadegdrelsebrott ska vid utgangen av ar 2008 dverstiga 240.
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Nationell strategi

Brottsutredningsverksamheten vid polisledda forundersékningar ska ledas
av aktiva och renodlade forundersoékningsledare, vars framsta uppgift ar att
kvalitetssakra verksamheten. De utvecklingsatgarder som vidtas pa omra-
det ska Oka forutsattningarna att utreda brotten i nara anslutning till handel-
sen. Det innebar till exempel att fler utredare maste finnas tillgangliga
utanfor kontorstid, fler planlagda utredningsinsatser maste genomféras och
individuppféljningen maste utvecklas’. Andra viktiga férmagor att utveckla
ar bemotande av brottsoffer, metoder for att utreda brott med hedersrelate-
rade motiv samt att polismyndigheterna skapar battre rutiner fér hantering-
en av brottsanmalningar. Polisens viktigaste samverkanspartner i brottsut-
redningsverksamheten ar Aklagarmyndigheten. Samverkan med &klagare
ska intensifieras pa saval operativ som pa strategisk niva.

3.9. Kriminalteknik

Nationellt mal 2008

e Senast vid utgangen av ar 2008 ska en gemensam kvalitetsstandard
vara inford pa samtliga polismyndigheter.

Nationell strategi

Nationellt enhetlig kriminalteknisk verksamhet
En gemensam kvalitetsstandard ska inféras, med utgangspunkt fran
KvaTro-projektet.

Kompetensutveckling
Baskunskapen inom kriminalteknik hos samtliga medarbetare ska 6ka.
Specialistkompetensen inom kriminalteknik ska 6ka och fler med spe-
cialkompetens utbildas.

3.10. Service

Verksamhetsgrenen service skall utifrén externa behov sakerstalla och upp-
ratthall en god serviceniva. | arbetet for att skapa en malinriktad och struktu-
rerad verksamhet ska arbetsfloden kvalitetssakras. Utgangspunkten ar
medborgarnas behov kopplat till de tjanster som Polismyndigheten i Kalmar
l&n ska tillhandahalla och dar servicemottagarna ar néjda avseende Poli-
sens tillganglighet, betmdtande och handlaggning. Polismyndigheten ska
utveckla arbetsmetoder i enlighet med den nationella servicestrategin.

" Fér vidare information se skrivelse PoA-171-1698/07
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Lokala mal 2008

Nationell Strategi

Senast vid utgangen av ar 2008 ska minst 75 procent® av servicemott-
agarna vara ndjda eller mycket néjda med Polisens tillganglighet, be-
motande och handlaggningstid.

80 procent av inkommande externa samtal till vaxeln ska besvaras
inom 10 sekunder

For att sékra det 6vergripande malet for extern service ska myndighe-
ten under 2008 genomfdra en arbetsflédeskartlaggning for att kvalitets-
sakra serviceataganden. Utgangspunkten ska vara det nationella malet
om 75 % ndjda eller mycket ndjda servicemottagare. Kartlaggningen
ska darfor relateras till serviceverksamhetens syfte, tillganglighet, be-
mdtande och handlaggningstider.

Initiera ett arbete for att identifiera tillstandsarenden som gar att jobba
undan snabbare for att kunna lagga mer kraft pa resurskravande till-
stdndsarenden. Arbetet ska mynna ut i atgardslista (som tas i bruk un-
der 2008) for ett urval av sakarendenummer for att effektivisera genom-
stromningen av lattbearbetade arenden med hog kvalitet.

Polismyndigheten ska under 2008 utveckla informationen till medbor-
garna genom myndighetens sida via Polisen.se.

Utveckla tillgangligheten

Rikspolisstyrelsen ansvarar for att utveckla Internetkanalen sa att den
innehaller fler e-tjanster och mer information. Servicemal for tillganglig-
het i respektive servicekanal ska beslutas och publiceras. Bemanning
och andra resurser inom serviceomradet ska sakerstallas och samord-
nas sa att beslutade servicemal kan nas. Polisen ska skapa utrymme
for personliga moéten efter behov och arende.

Utveckla bemétandet

Rikspolisstyrelsen ansvarar, tillsammans med polismyndigheterna, for
att utbildning och férutsattningar i verksamheten sakerstalls sa att Poli-
sens bemdtande och handlaggning i servicearenden ar korrekt, profes-
sionellt, tryggt, situationsanpassat och individanpassat. Bemdétandet av
brottsoffer ska forbattras genom en dialog om vikten av anmalan,
arendets gang och férvantningar pa handlaggningen.

Utveckla utférandet

Metoder och processer for genomférandet av servicearenden ska ut-
vecklas och etableras pa nationell niva. Servicemal for handlaggnings-
tider ska tas fram i samverkan med polismyndigheterna och kommuni-
ceras med allmanheten. Handldggningen av servicedrenden ska

® Minst 75 procent galler for vardera omradet tillganglighet, bemdétande och hand-
laggningstid och ar saledes inget medelvarde for de tre omradena.
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genomféras med 6ppenhet och insyn, med hansyn tagen bade till of-
fentlighets- och sekretesslagstiftningen.

Genomféra servicematningar

Rikspolisstyrelsen ansvarar for att externa servicematningar genomfoérs
arligen, dar allmanhetens uppfattning om Polisens service efterfragas.
Polismyndigheterna ska genomféra interna servicematningar av till-
ganglighet, svarstider och handlaggningstider. Rikspolisstyrelsen kom-
mer att ta fram underlag fér matningarnas genomférande bade foér den
externa och interna servicematningen.

4. Mal och strategier for kirnverksamhet med
lokalt fokus

4.1. Karnenergiberedskap

Polismyndighetens generella instélining till kdrnenergiberedskapen ar att en
insats vid ett sa vital anlaggning som ett karnkraftverk utgér en nationell an-
gelagenhet och bor ledas och évergripande planeras pa central niva.

Idag ar det den lokala polismyndigheten som har bade det primara och
sekundara ansvaret for de polisidra atgarder som maste vidtagas vid ett
brottsligt angrepp eller vid en rdddningstjanstinsats.

Lokala mal 2008

¢ Polismyndighetens krishanteringsférmaga ska kunna initieras och at-
garder ska kunna vidtagas redan i forstadiet av en beslutad larmniva
oaktat att omfattningen av hotet inte fullt ut foreligger.

e Polismyndigheten skall genom 6vning och utbildning sakerstalla den
kompetens som behdvs fér att vidta de polisiara atgarder som kravs i
samband med att beredskapshoéjande atgarder beslutats vid karnkrafts-
verket.

e Polismyndigheten ska utveckla formagan att hantera och planera ut-
rymningsproblematiken vid en beordrad utrymning i anledning av ett ra-
diologiskt utslapp fran karnkraftverket i Simpevarp.
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5. Mal och strategier for gemensam verksamhet med
nationellt fokus

5.1. Kompetensforsorjning

Nationella mal 2008

o Polisens totala sjukfranvaro ska minska med 1 procentenhet under pe-
rioden 2008-2010.

o Vid chefstillsattningar ska jamn kdnsférdelning efterstravas. Vid ut-
gangen av ar 2009 ska andelen kvinnor i ledningskompetens vara minst
25 procent.

Lokalt mal 2008

e Vid utgangen av ar 2008 ska andelen kvinnor i ledningskompetens vara
minst 25 procent.

Nationell strategi

Upplevd arbetssituation

Polismyndigheterna ska ge nya medarbetare en relevant introduktion
till arbetet — aven vid byte av funktion och vid aterintrade i tjanst efter
langre tids franvaro. Polismyndigheterna ska vidare genomféra utveck-
lingssamtal (inkl. individuellt mal och utvecklingsplan) minst en gang
per ar med minst 90 procent av medarbetarna och tillampa individuell
I6nesattning for samtliga medarbetare. For att bl.a. skapa delaktighet
ska arbetsplatstraffar regelbundet genomforas.

Polismyndigheterna ska arbeta aktivt med att éverféra kunskaper fran
aldre medarbetare till yngre for att underlatta férestdende generations-
vaxling.

Polismyndigheterna ska identifiera och analysera avgangsorsaker.

Metodutveckling

Rikspolisstyrelsen leder arbetet att tillsammans med polismyndigheter-
na ta fram verksamhetsstyrda och nationellt gemensamma metoder for
rekrytering, utvecklingssamtal, individuell Idnesattning, handledning,
kompetensvaxling, omstallning och kompetensférsorjningsplanering.

Rikspolisstyrelsen leder arbetet att tillsammans med polismyndigheter-
na ha en helhetssyn pa lénekostnadsutvecklingen och félja upp de
ekonomiska konsekvenserna av RALS-avtalen samt 6vriga férandring-
ar av léne- och anstallningsvillkor. Polismyndigheterna ska erbjuda re-
levant utbildning till cheferna for att sakerstélla kvaliteten pa Idnesamtal
och I6nesattande samtal.

Arbetsmiljé

Rikspolisstyrelsen leder arbetet att tillsammans med polismyndigheter-
na ta fram ett verksamhetsstyrt och nationellt gemensamt stéd i reha-
bilitering, utveckla halsoambassadorer och vidta atgarder for att sénka
den totala sjukfranvaron med sarskilt fokus pa kvinnors sjukfranvaro.
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Polismyndigheterna ska systematiskt kartlagga, analysera, atgarda och
félja upp arbetsmiljon, t.ex. genom arbetsskade- och tillbudsuppfolj-
ning. Sarskilt fokus ska riktas mot kvinnors arbetsrelaterade sjukfranva-
ro.

Polismyndigheterna ska integrera handledning, friskvard, rehabilitering
samt det psykosociala stddet, t.ex. avlastningssamtal och debriefing,
som en del i ordinarie verksamhet.

Utbildningsverksamhet

Polismyndigheterna ska inventera och sammanstalla det lokala utbild-
ningsbehovet. Polismyndigheterna ska efter samrad med Rikspolissty-
relsen genomfora lokala/nationella utbildningsinsatser.

Jamstélldhet och mangfald

Rikspolisstyrelsen driver arbetet att tillsammans med polismyndighe-
terna utveckla metoder for att attrahera fler kvinnor som soker ledigfor-
klarade chefsfunktioner.

Polismyndigheterna ska verka for att attrahera sékande s3 att jam-
stalldheten och mangfalden okar.

Verksamhetsstyrd planering

Rikspolisstyrelsen leder arbetet att tillsammans med polismyndigheter-
na félja upp och analysera effekterna pa évertidsuttaget i relation till ett
Okat antal poliser i verksamheten.

Rikspolisstyrelsen leder arbetet att tillsammans med polismyndigheter-
na skapa ett enhetligt och verksamhetsanpassat arbetstidsavtal.

Polismyndigheterna ska forlagga arbetstiden efter verksamhetens be-
hov dar aven arbetsmiljéperspektiv vags in.

5.2. Miljoledningsarbete

Myndigheten bedriver ett miljdledningsarbete enligt den av statsmakterna
beslutade modellen som kallas miljdledningssystem. Arbetet bedrivs inom
ramen for Sydsamverkan.

Sydsamverkans miljopolicy

Under 2007 har en miljopolicy faststallts av samtliga Sydsamverkans myn-
digheter;

e En god miljé dar naturresurser anvands effektivt och utslapp minimeras
ar viktigt for att regionens invanare skall kunna leva i en ekologiskt hall-
bar omgivning.

e Polismyndigheterna inom Sydsamverkan kan bidra till en sundare miljo
genom att i sin verksamhet ta ekologisk hansyn och anvanda miljévan-
liga produkter och med férbattrad energiférbrukning minska utslapp i luft
och vatten.
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¢ Miljohansyn skall integreras i den dagliga verksamheten och pa alla ni-
vaer inom myndigheterna.

o Ett forebyggande miljdarbete skall bedrivas i myndigheterna . Detta ar-
bete ska standigt utvecklas och forbattras.

o Sydsamverkan ska ha en gemensam organisation som har till uppgift
att stddja myndigheterna i miljdarbetet.

Sydsamverkans miljomal

Myndigheterna inom Sydsamverkan har faststallt en sa kallad miljdaspekt-
lista. Denna innehaller de mest patagligt negativa miljdaspekterna i polis-
myndigheternas verksamhet. Utifran miljdaspektlistan ska myndigheten
prioritera féljande miljomal under 2008:

¢ Koldioxidutslappen skall minska bland annat genom aterhallsamhet i
bildakning och 6kad samakning vid tjansteresor samt nyttjande av video-
konferens.

e Genom att utbilda instruktorerna for utryckningsforarutbildningen i ECO-
driving och darigenom fa en successiv utbildning inom organisationen
kan myndighetens koldioxidutslapp minska med upp mot 10 %.

Sydsamverkans strategi

For att fa genomslag i arbetsmiljoarbetet ar det avgérande att alla medar-
betare ar medvetna och aktiva i miljdarbetet.

Under aret ska miljdmedvetandet hos personalen aktiveras genom att fra-
gorna tas upp vid arbetsplatstraffar.

6. Mal och strategier for gemensam verksamhet med
lokalt fokus

6.1.  Arbetsmiljoarbete

Chefer i myndigheten ska ges forutsattningar att aktivt kunna bedriva ett
systematiskt arbetsmiljdarbete. Chefer i det direkta ledarskapet ska ges for-
utsattningar att leda, stddja och utveckla sina medarbetare. En god arbets-
miljo ger bra och hallbara verksamhetsresultat 6ver tid. En bra dialog i var-
dagen mellan chef och medarbetare ar avgérande for att lyckas.

Lokala mal 2008

¢ Den totala sjukfranvaron ska vara lagre an féregaende ar.

o Polismyndigheten ska bedriva ett aktivt friskvardsarbete.Fler medarbe-
tare ska genomga halsoprofilundersoékningar.
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o Chefer och skyddsombud ska ha god kunskap inom omradet systema-
tiskt arbetsmiljdarbete.

o Chefer ska kunna avsatta tillracklig tid for att leda, stddja och utveckla
sina medarbetare.

o Skyddsronder ska genomféras arligen.

o Polismyndighetens No6jd-Medarbetar-Index ska vara hogre vid nasta
matning jamfért med resultatet 2007. En handlingsplan ska upprattas
och vara klar senast den 30 april 2008.

o Malen for arbetsmiljdarbetet ska kontinuerligt féljas upp pa arbetsmiljé-
gruppernas och arbetsmiljo- och jamstalldhetskommitténs maéten.

e En kontinuerlig uppfdljning av resultatet av férandringsarbetet vad avser
arbetsmiljéfragor — det systematiska arbetsmiljdarbetet — ska ske vid
planerade resultatdialoger. Resultatet ska redovisas och diskuteras pa
arbetsmiljo- och jamstalldhetskommitténs maoten.

6.2. Intern service

Vad avser intern service ska den vara utformad s& den ger ett stdd till che-
fer och medarbetare i det dagliga arbetet.

Lokalt mal 2008

e En intern kartlaggning ska genomforas kring stodfunktionerna intern
service, ekonomi och HR for att sakra deras stod till chefer och medar-
betare i det dagliga arbetet.

7. Finansiering

Nationella mal 2008

o Polismyndigheterna m.fl. ska bedriva en kostnadseffektiv verksamhet
och hushalla med resurserna.

o Polisen ska ha en ekonomi i balans dvs. bedriva verksamheten inom
tillgangliga medel inom den treariga budgetramen.

e Om det finns risk att verksamheten inte kan bedrivas inom den for tre ar
beslutade budgetramen, ska ett forslag till atgardsplan upprattas av po-
lismyndigheterna m.fl., skickas till Rikspolisstyrelsen fér dialog och se-
dan beslutas i samrad med Rikspolisstyrelsen.
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e Polismyndigheterna m.fl. ska bedriva sin verksamhet inom de ekono-
miska ramar som meddelas i planeringsférutsattningarna.

e Uppfdljning ska ske av genomfért och pagaende effektiviserings- och
besparingsarbete.

o Utgaende overforingsbelopp for ar 2008 ska inte avvika mer an 5 pro-
cent fran den prognos som lamnats i augusti avseende 2008.

e Fo6r 2010 ska polismyndigheterna m.fl. bedriva verksamheten pa ett s&-
dant satt att de sjalva kan effektuera Polisens produktivitetsavdrag mot-
svarande den procent som meddelas i den ekonomiska varpropositio-
nen fér 2009.

| polisstyrelsens beslut den 25 januari 2008 deltog

Claes Wetterstrom (m), Vimmerby
Lisbeth Karlsson (fp), Paskallavik
Lis Lyrbo (s), Oskarshamn
Christina Magnusson (s), Rockneby
Evy Annér (s), Nybro

Bjorn Nilsson (s), Fliseryd

Jan-Ake Jonsson (v), Mérbylanga
Kerstin Edvinsson (m), Kalmar
Bengt Ingemarsson (c ), Vimmerby
Jonny Bengtsson (s), Hultsfred

Kalmar den 28 januari 2008.
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