PDF-tips

Vill du veta mer eller har problem med att ladda ner eller att 6ppna PDF-filer pa polisen.se? Har far du nagratips.

Hur éppnar jag Polisens blanketter / formulr, trycksaker och annat som & i PDF-format?
Vilken version av Adobe Reader eller Adobe Acrobat behtver jag ha for att Polisens blanketter /
formul&r skafungera bast?

Vilken version bor du haav din webbl&sare.

Sa kontrollerar du vilken version du har pa din webbldsare.

Hur du hdmtar en uppdatering till din webblasare.

Hur du &ndrar sa att pdf-filer alltid dppnasi Adobe Reader. Rekommenderas!

Hur du hdmtar hem den senaste versionen av Adobe Reader.

Jag har klickat pa en blankett, men f&r bara upp ett tomt fonster.

Jag kan inte skriva ut PDF-filer hemifran.

Jag behdver anvanda polisens blanketter / formulér i jobbet, men jag har problem att dppna dem.

N

HOo~No Ok w

©

1. Hur 6ppnar jag Polisens blanketter / formuléar, trycksaker och annat som ar i
PDF-format?

Nar du till exempel vill dppnaen/ ett blanketter / formular klickar du antingen pa blankettens/ formulérets namn
eller symbolen.

PDF-filen Gppnar da blanketten / formul&ret pa skérmen med hjalp av Adobe Reader.

Hamta programmet gratis pa Adobes webbplats, http://get.adobe.com/se/reader

Hur du ingallerar senaste versionen av Adobe Reader visas under punkt 6.

2. Vilken version av Adobe Reader eller Adobe Acrobat beh6ver jag ha for att
Polisens blanketter / formular ska fungera bast?

Adobe Reader ver. 8.1.3 och higre.
Adobe Acrobat ver. 8.1.2 och higre.

3. Vilken version bor du ha av din webblasare for att den ska fungera bast med
Polisens blanketter / formular i PDF-format som du 6ppnar i din webblasare.

Klicka palanken nedan for att kommatill Adobes hemsida dar de beskriver vilken version av webbl&sare de
rekommenderar for Adobe Reader 8.1.3

http://www.adobe.com/products/reader/systemreqs

Klicka pa det operativsystem du har pa din dator under version 8.1.3.
Dér ser du vilken version som rekommenderas av Adaobe.

4. Sa kontrollerar du vilken version du har pa din webblasare.

Webblasare Klicka pa!

Safari: Hjalp, Om Safari

Firefox: Hjalp, Om Mozilla Firefox
Mozilla Hjalp, Om Mozilla
Internet Explorer Hjalp, Om Internet Explorer
Opera: Hjalp, Om Opera

Google Chrome Skiftnycke (Ikon), Om Google Chrome



Webblasare
Sofari:

Firefox:

Mozilla

Internet Explorer
Opera

Google Chrome

5. Hur du hamtar en uppdatering till din webblasare.

Klicka pa!

http://support.appl e.com/downl cads/#safari

Letareda paden senaste versionen for ditt operativsystem.
Hjalp, Sok efter uppdateringar
http://www-archive.mozilla.org/rel eases

Verktyg, Windows Update

Hjalp, Sok efter uppdatering

Kontrollerar om det finns en nyare version om du klickar pa

Skiftnycke (Ikon), Om Google Chrome

6. Hur du andrar sa att pdf-filer alltid 6ppnas i Adobe Reader. Rekommenderas!

Om dina pdf-filer som du dppnar fran Internet, ex polisen.se, dppnasi din webbl&sare rekommenderas du att dndra
detta sA att filerna alltid Gppnasi Adobe Reader.

Sa har gor du:

- Oppna Adobe Reader.
- Vdj Redigera

- Vaj InstédlIningar

Installningar léJ

Kategaorier

Almant

Dokument

Grundlaggande verktyg

[T Arvand enskilda tangenter for att kormma at verktyg
Skapa lankar fran URL-adresser

[] L&t handverktyget markera text och bilder

Lat handverktyget lsa artiklar

[] Lat handverktyget zooma med mushjul

Helskdrm
Sidvisning

3D & mutimedia
Acrobat.com
Dokumentskydd
Enheter [ Arvand fast upplésning for gonblicksbilder: ’T
Formular
Identitet
Internationell

[] Lat markeringsverktyg markera bilder fore text

pixlarftum

Varningar

Integnet [] Visa inte redigeringsvarningar
Ja\récript
Lasring .
Mulfimedia (aldre) SR

Mulfimedia trust (aldre) [¥] Visa sidminiatyrer i dialogrutan Skriv ut
Mithing (20)
Mithing (30)
Mitning (Geo)
Palitlighetshanteraren
Skydd (aktiverat)

Aterstall alla varningar

Programstart

[ Visa starthild

Spanare
Stavhing [] Anvind bara certifierade insticksprogram Arfor ndrvarande i certifierat lage: Ja
Sék
J| Letar eft dateri
Tillginglighet ar efter uppdateringar

[ ok || Ay

- Vdj Internet.



Installiningar ﬁ

Kategaorier Webblasaralternativ

Allmant [¥] Visa PDF i webblasare
Dokument

Helskarm

Sidvisning Tilldt snabb webbvisning

Tillat spekulativ hdmtning i bakgrunden
3D & mutimedia

Acrobat.com
Dokumentskydd
Enheter Anslutningshastighet:
Formular

Identitet
Internationell
Internet
JavaScript

Imternet-alternativ

Lasning

Multimedia (aldre)
Multirmedia trust (Eldre)
Mitning (20)
Mitning (30)
Mitning (Geo)
Palitlighetshanteraren
Skydd (aktiverat)
Sparare

Stavning

Sak

Tillgdnglighet

Egenskaper for Internet..,

ok || Aveyt

/V[
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- Bocka ur rutan ”Visa PDF i webblasare”. Klicka sedan p&” OK”

OBS! Vad géller Safari och Google Chrome kan det behtvas att rutan ar ibockad for att du ska kunna éppna
PDF-filer. Vid tester har det ibland fungerat med rutan ibockad och ibland utan att den &r ibockad.



7. Hur du hdmtar hem den senaste versionen av Adobe Reader.

{E.&duhe - Adobe Reader - nedladdning - Windows Internet Explorer - | I:Ilil

Redigera Visa Favoriter  Werktvg  Hijalp

o -
@., y v I?_{L! http: et adobe, comfse/reader| j | K Google L=

WAk

m' Adobe - Adobe Reader — nedladdning

Siik Q| Vﬂ ]

Dittkorto | B2 | Kortakt | Sverige (Andrs)

Startsida Losningar Produkter Support Grupper Foretaget Hedladdningar Butik

¥ Medladdningar [ Adobe Reader §

obe Reader

Ladda ned den senaste versionen av Adobe Reader

Adobhe Reader 9 25.7 MB
Windows XP SP2 - SP3, Svenska

Annat sprak eller operativeystem?

Las mer | Systemkrav | Licens | Distribuera Adobe Reader

Ladda ned Totala : 25.7 MB

Genom att klicka pa Ladda ned godkénner du
prograrmvarans Licensvillkor och
Integritetspolicy.

.L_] Fardig, men sidan innehller Fel, |U Internet | 100 - Y

| deflestafall kommer rétt version av Adobe Reader upp nar du klickar pdlanken. Om du har Windows XP med SP2
dler 3 shkan du ladda ned direkt. Kontrollera detta genom att 6ppna Start, Kontrollpanelen, System.
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Har du inte det sdklicka pd“Annat sprak eller operativsystem.



{:?Aduhe - Hedladdning av Adobe Reader - alla versioner - Windows Inte:

Redigera Visa Favoriter  Werktvg  Hijalp

p—

- I?_{L! http: et adobe comfsefreaderotherversions|

g

Dittkorto | B2 | Kortakt | Sverige (Andrs)

Startsida Losningar Produkter Support

Startsids ¥ Nedladdningar £ Adobe Reader [

Adobe Reader

m' Adobe - Mediaddning av Adobe Reader — alla versioner

Grupper

j | K Google

Sk

Adobe

Foretaget

STEG1 AW 2

Wilj ett operativsystem:

Wilj ett sprak:

Svenska j

Fortsatt

* | Integr

Ladda ned nya och tidigare versioner av Adobe Reader

Hedladdningar

Butik

Adobe Reader,
uppdateringar

Hamta den senaste
uppdateringen av din version av
Adobe® Header®.

Distribuera Adobe Reader
Lds om hur du distribuerar
Adobe Reader via ett intranat,
pa CD eller andra medier, och
hur du lagger in en "Includes
Adobe Reader"-logotyp i
trycksaker.

Mer info
Adohe Reader

Adobe Feader for Symbian
OSTM

Adobe Feader for Pocket PC
Adohe Reader for Palm OS&
Wad ar Adobe PDF?

T T e
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Valj sedan ett Operativsystem genom att klicka pa“drop down”-ligen.




ﬁ.&duhe - Hedladdning av Adobe Reader - alla versioner - Windows Int

Redigera Visa Favoriter  Werktvg  Hijalp

=

@ y v I?_{L! http: et adobe comfsefreaderotherversions|

Wk

m' Adobe - Mediaddning av Adobe Reader — alla versioner

Sk

j | K Google

Dittkorto | B2 | Kortakt | Sverige (Andrs)

Startsida Losningar Produkter Support Grupper Foretaget Hedladdningar

Startsids ¥ Nedladdningar £ Adobe Reader [

Adobe Reader

Ladda ned nya och tidigare versioner av Adobe Reader

STEG1 AW 2

Wilj ett operativsystem:
Wl ett OF

]

Windows NT SPGB

Mac OF Intel 10M.11-1055

MWac O3 PowerPi§ 10.4.11 - 1055
Mac O3 Intel 10.4\4 - 10.4.10

Wlac 05 PowerPCN0.4.3 - 10.4.10
Wlac O35 10.2.8 - 1004.2

Linux - %86 { tar.gz)

Linux - x86 [ rpm)

Linux - %86 {tar.bz)

Linux - %86 { deb)

Solaris - SPARC (tar.yz)

jhet | Anmél pirstkopiering | Til

Butik

Adobe Reader,
uppdateringar

Hamta den senaste
uppdateringen av din version av
Adobe® Header®.

Distribuera Adobe Reader
Lds om hur du distribuerar
Adobe Reader via ett intranat,
pa CD eller andra medier, och
hur du lagger in en "Includes
Adobe Reader"-logotyp i
trycksaker.

Mer info
Adohe Reader

Adobe Feader for Symbian
OSTM

Adobe Feader for Pocket PC
Adohe Reader for Palm OS&
Wad ar Adobe PDF?

||_] Fardig, men sidan inneh3ller Fel. \
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Exempelvis pd Windows Vista




{:?Aduhe - Nedladdning av Adobe Reader - alla versioner - Windows Intel = | Dlil

Redigera Visa Favoriter  Werktvg  Hijalp

—

Q y v I?_{L! http: et adobe comfsefreaderotherversions| j | K Google 2=

Wk

m' Adobe - Mediaddning av Adobe Reader — alla versioner

Siik Q| ’ﬂ‘
| Adobe
Dittkorto | B2 | Kortakt | Sverige (Andrs)
Startsida Losningar Produkter Support Grupper Foretaget Hedladdningar Butik
Startsids ¥ Nedladdningar £ Adobe Reader [
Adobe Reader
Ladda ned nya och tidigare versioner av Adobe Reader Adobe Reader,
uppdateringar
STEG1 AV 2 Hamta den senaste
uppdateringen av din version av

Wilj ett operativsystem: Adobe® Reader®.

Wi Indo

Distribuera Adobe Reader
Wilj ett sprak: Las am hur du distribuerar
j Adobe Reader via ett intranat,
pa CD eller andra medier, och
hur du lagger in en "Includes
Adobe Reader"-logotyp i
trycksaker.

Svenska

Fortsatt

Mer info
Adohe Reader

Adobe Feader for Symbian
OSTM

Adobe Feader for Pocket PC
Adohe Reader for Palm OS&
Wad ar Adobe PDF?

* | Integr

||_] Fardig, men sidan innehgller:\Fel. I_ I_ ’_ ’_ I_ ’_ |@ Internet | +100% - Y

Klicka sedan pa Fortsa'tt.\



ff.&duhe - Nedladdning av Adobe Reader - alla versioner - Windows Internet = | Dlil

Redigera Misa Fawvoriter  Werkbyg  Hjdlp

e -
Q A Im http:f/get. adobe. com/sereader fotherversions! j 4[| ¢ IGUUgIe Pelihe

w o

E' Adobe - Medladdning aw Adobe Reader — alla wersioner

ik El h‘ r

Adobe

Ditt korte | B2 | Kortakt | Swerige (Andra)

Startsida Ldsningar Produkter Support Grupper Firetaget Hedladdningar Butik

] Aning

Adobe Reader

Ladda ned nya och tidigare versioner av Adobe Reader Adobe Reader,
uppdateringar
STEG 1 AV 2 Hamta den senaste
. . uppdateringen av din version aw
Vilj ett operativsystem: Adohe® Readar®,
IWinduws “ista j
Distribuera Adobe Reader
Vilj ett sprak: Las om hur du distribuerar
ISvenska j Adobe Reader via ett intranét,

pa CO eller andra medier, och
hur du lagger in en “Includes

Furg Adobe Reader"-logotyp |

trycksaker.

STEG 2 AV 2
Mer info

Valj en version av Adobe® Reader® for Windows Vista, Svenska: Adobe Reader
Adobe Reader for Symbian

¢ Adohe Reader 9 Systemkray 25.7MB OFT™

Senaste versionen Adobe Reader for Pocket PC l

Adobe Reader for Palm OS&

~ Addobe Reatler 8.1.3 i Vad & Adobe PDF?

I och med att du laddar ned program fran Adobes welbplats godkéanner du villkoren i vara
licensavtal. Detta inkluderar att du inte far anvinda/Adobe Reader tillsammans med ndgon
annan programvara, plugin eller farbattring som ghvander eller 4r beroende av Adobe Reader
fir att konvertera eller gdra arn PDF-filer till angta filformat. Las licensavtalet innan du
pabarjar nedladdningen.

Licensavtal fir Adobe Reader

I||_] Fardig, men sidan innehaller Fey ’_ l_ l_ l_ ’_ ’_ |G Internet HA00% - Y
/

Klickapa“Laddaned nu”

Folj sedan ingtruktionerna for att installera programmet.



10.

Jag har klickat pa en blankett, men far bara upp ett tomt fonster.

Vad skajag gora?

For att undvika problem ska du spara PDF-filen pa din harddisk. Klicka pa diskettsymbolen till vanster i Adobe
Readers knapprad. Spara filen dar du finner det 1ampligt. Oppna dérefter filen dar du har sparat den.

Problem med PDF-filer kan bero pa utrustningen i din dator. Du bér ha den senaste ver sionen av Adobe
Reader indallerad pa din dator. Aven en gammal webblasare kan skapa problem med Gverforing, laddning och
utskrifter.

Setill att du har den senaste versionen av din Webblésare (bl a Internet Explorer, Mozilla Firefox, Opera) och av
Adobe Reader.

Vilken version du har f&r du hjalp med under punkt 4.

Hur du laddar hem den senaste versionen ser du under punkt 6.

Jag kan inte skriva ut PDF-filer hemifran.
Ar det en stor fil underl&ttar du utskriften genom att skriva ut en eller ett par sidor i taget.

Jag beho6ver anvanda polisens blanketter / formulér i jobbet, men jag har
problem att 6ppna dem.

| vissa natverk kan problem uppsta p& grund av att systemet har brandvéaggar mot nedladdning av filer via
Internet. Kontakta din lokala systemoperator / support.



