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Fakta om Stockholms lan

e Antal invanare ca 2 020 000.
e Befolknings6kningen 2009 var ca 40 000 (2008 och 2007 var 6kningen ca 32 000 per ar).
e Drygt 22 procent av landets befolkning.

e Lanets minsta kommun &ar Nykvarn med ca 9 000 invanare och den storsta ar Stockholms stad med
ca 830 000 invanare.

e 2 procent av Sveriges totala area.
e (Ca 180 olika nationaliteter.
e 28 procent av landets anmalda brott.

e 18892 anmalda brott per 100 000 invanare (mot 16 330 i Skane och 13 248 i Vastra Gotaland).
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Inledning

Under 2009 fortsatte myndigheten att utveckla sitt arbete med att ha en synlig och ndrvarande polis.
Arbetet har skett inom ramen for myndighetens langsiktiga arbete for minskad brottslighet som bl.a.
bildar en strategi i arbetet for att motverka ungdomskriminalitet och rekrytering av unga till kriminella
natverk. Vid slutet av aret hade ytterligare tolv poliskontor borjat sin verksamhet. Tre av dessa
poliskontor hade vid arets slut annu inte invigt sina lokaler. Myndigheten har nu 27 verksamma
poliskontor i lanet.

Under hosten genomférdes en myndighetsgemensam insats, med en stark lokal férankring, for att stilla
de oroligheter som forekom i vissa forortsomraden. De lokalt férankrade poliserna var mycket
betydelsefulla i arbetet med att skapa ordning da de genom hog synlighet, dialog och samverkan har
lart kdnna manga av de inblandade ungdomarna och kunde verka lugnande pa dem.

Polisens volontarverksamhet véxer. Vid arets slut hade nastan 700 frivilliga personer genomgatt
volontérutbildningen sedan starten vintern 2005/2006 och ca 600 volontéruppdrag genomférdes under
2009. Det &r en fordubbling av antalet uppdrag jamfort med 2008.

Myndigheten har uppnatt samtliga nationella mal. Darmed ligger var myndighet i topp i jamforelse
med 6vriga polismyndigheter i landet.

Satsningar pa det brottsforebyggande arbetet for att forhindra vald pa allmén plats har givit positiva
resultat. Okningen av antalet anmalda misshandelsbrott utomhus har avstannat de senaste tva aren och
ligger pa 2007 ars niva. Nu star vi infor utmaningen att misshandeln utomhus ska minska kommande
ar.

Inbrottsstolder i permanentbostad &r ett malomrade dar vi tyvarr ser en kning av antalet inbrott bade
vad géller villa/radhus och ldgenhet. Sérskilda satsningar mot bostadsinbrotten genomférdes under
varen. En ny satsning startade under hosten och ska fortga till och med maj 2010. Myndigheten arbetar
pa bred front med att forsoka identifiera och lagfora misstankta garningsman och fa till stand en
minskning av inbrotten.

Myndigheten redovisade totalt 39 000 kriminal arenden till dklagare, vilket ar en 6kning med néstan
4 000 &renden (11 procent) jamfort med 2008. Det ar en mycket positiv utveckling.

Brott i nara relation &r ett prioriterat omrade dar myndigheten uppnatt det nationella mal vi tilldelats av
Rikspolisstyrelsen. Myndighetens lokala mal inom kategorin har daremot inte uppnatts. Malet var att
minst 27 procent av inkomna arenden, avseende valds- och sexualbrott mot kvinna i nara relation,
skulle redovisas till aklagare och minst 25 procent avseende valds- och sexualbrott mot barn.
Andelarna vid arets slut var 25,8 procent respektive 22,7 procent.

Totalt har myndigheten lyckats mycket bra med att na de flesta av de i verksamhetsplanen 2009
uppsatta malen. Tittar vi avslutningsvis framat inger det goda férhoppningar infor verksamheten mot
malen i myndighetens verksamhetsplan 2010.

Carin Gotblad
Lanspolismastare
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Myndighetens langsiktiga arbete for minskad brottslighet

Myndighetens brottsférebyggande verksamhet utgar fran langsiktiga strategier med fokus pa att
foérebygga ungdomsbrottslighet och forhindra rekrytering av unga till kriminella nétverk. Arbetet
genomfars tillsammans med 6vriga samhallet, saval enskilda medborgare som andra myndigheter och
organisationer. Verksamheterna har under 2009 utvecklats ytterligare.

Myndighetens strategier ar en utveckling av arbetssatt som praglas av narhet, helhet och langsiktighet.

Myndigheten féljer kontinuerligt arbetet med dessa strategier for att ha en god kunskap om hur
arbetssatten fungerar och vilka eventuella férandringar som bor ske.

/——— Helhet \

st . ¢
& Kontaktpoliser Stédcentrum ”5&74-96
i skola unga brottsoffer e
+ samverkan med skolledningar .%r unga brottsoffer £

och deras faraldrar
Polismastarnas

chefssamrad ) Utredningscentrum
* gemensamma atgardsplaner LOkala pOIISkOI‘]tOI’ unga Iagévertrédare
A e fin * 27 poliskontor - f&r unga lagovertradare
* prioriteringsdiskussioner + 4 6 poliser pa varje kontor ety

+ samlokalisering/motprestationer
+ Utveckla fartroendet med boende

S% - 5 * Upprétta respekt for lag och ordning
Lanspolismastarens/ - Mobila poliskontor NOVA

polisméistarnas + ungdomar kopplade

ungdomsréd till grovt kriminslla

S A 2 + tidigt identifiera
« tonaringar | lanets férorter ungai riskzonen
+ skapa dialog

Polisens volontarer
« knyta samman alla goda frivilligkrafter
+ bryagor mellan polis och olika
medborgargrupper

Poliskontor

Under varen 2009 fattade polisstyrelsen beslut om att under hdsten och vintern 6ppna ytterligare tolv
nya poliskontor i Stockholms lan. Sedan slutet av 2009 finns personal som tjanstgor vid de 12 nya
poliskontoren men tre av dem hade vid arets slut annu inte invigt sina lokaler. Totalt finns nu 27
verksamma poliskontor i myndigheten. Placeringen av lokala poliskontor utgar fran en sammanvagd
problembild inom olika omraden. Syftet ar att forstarka narpolisverksamheten i arbetet mot
ungdomskriminaliteten och att 6ka fortroendet for polisen. For att forbattra kontakten med
medborgarna i lokalsamhallet ska poliserna vid poliskontoren arbeta synligt i de bostadsomraden som
de verkar i.




ARSRAPPORT 2009 AA-192-891-2010

I de kommuner dér poliskontor etableras stravar polisen efter en 6verenskommelse med kommunen
om att géra gemensamma satsningar. Det gor att atgarderna far béattre effekt genom att de kompletterar
varandra och bildar en helhet. Resultatet av de sedan tidigare femton befintliga poliskontoren har varit
mycket positivt. De boende i omradena upplever att polisen har blivit mer narvarande i vardagen,
kontakter med ungdomar har 6kat och polisens samverkan med skola, socialtjanst och
frivilligorganisationer har forbattrats patagligt i poliskontorsomradena.

Satsningen kommer att utvarderas av Brottsforebyggande radet.

Lanspolismastarens och polismastarnas ungdomsrad

Ungdomar i vissa omraden uppmarksammas sarskilt genom lanspolismastarens ungdomsrad och
polisméstarnas ungdomsrad. For att motverka kriminalitet och stodja ungdomar har myndigheten
skapat ett forum for direktdialog mellan ungdomar och lanspolismastaren/polismastarna.
Ungdomsraden bestar av ungdomar i aldern 13-17 ar och de traffas 4-6 ganger per ar i syfte att ta
tillvara ungdomarnas erfarenheter och idéer for att battre kunna arbeta med att hindra att ungdomar
blir kriminella.

Ungdomarna rekryteras till raden fran en bred bas med hjélp av bl.a. fritidsledare, skolpersonal,
ungdomsutredare, poliskontorspersonal och narpolisomradenas personal. Under Ung08-festivalen i
Kungstradgarden i augusti fanns deltagare fran polisens ungdomsrad pa plats och berattade om sin
verksamhet. De tog aven emot forslag och idéer om hur rekrytering till ungdomskriminalitet kan
forhindras.

Stodcentrum for unga brottsoffer

I samverkan med socialtjansten i kommunerna sker, i polisens lokaler, en etablerad verksamhet for att
stddja unga brottsoffer och vittnen. Stédcentrum fér unga brottsoffer finns i alla polismastardistrikt i
lanet. Personalen som arbetar pa Stodcentrum, och har sin arbetsplats pa en lokal polisstation, ar
socialarbetare och/eller beteendevetare som erbjuder ungdomar stddsamtal, hjélp vid kontakter med
myndigheter, juridisk radgivning och réttegangsstod.

Ungdomarna som besoker Stodcentrum &r upp till 21 ar, men lokala skillnader finns. | forsta hand har
brottsoffren varit utsatta for misshandel, personran eller sexualbrott. Under 2009 besokte nastan lika
manga pojkar som flickor Stodcentrum.

Utredningscentrum for unga lagévertradare

Syftet med utredningscentrum fér unga lagovertradare ar att genom snabba reaktioner forhindra och
tidigt upptacka ungdomars brottslighet samt att effektivisera och férkorta utredningsprocesserna inom
myndigheten och socialtjdnsten. De unga garningsmannen ska, tillsammans med sina foréldrar, ges
stod for att bryta en kriminell bana sa tidigt som mojligt.

Sedan varen 2008 har ett nara samarbete utvecklats, i narpolisomrade Varmdos lokaler, mellan Nacka-
polisen, socialkontoret pa Varmdo och City aklagarkammare. Projektet som under 2009 6vergatt till
linjeverksamheten har natt bra resultat. Tiden mellan brott och konsekvens har kortats betydligt for
den unga lagdvertradaren. Inom 48 timmar, fran det nagon satts upp som skéligen misstankt for brott,
ringer polisen och underréttar familjen och kallar den som missténks och hans/hennes foréldrar till ett
forhor senare. Utredningstiderna har sjunkit till i snitt nio veckor och andelen uppklarade &renden av
projektets inkomna drenden var 80 procent. Myndigheten avser att utveckla och utvidga arbetssattet
till andra polismastardistrikt.
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Nérpolisen i Skarholmen samarbetar med socialtjansten genom att tillsammans erbjuda unga personer
som misstanks for att ha begatt brott ett samtal. Dessa ungdomarna &r inte straffmyndiga, d.v.s. har
inte fyllt 15 ar. Vid samtalet deltar en uniformerad polis, en socialtjansteman och &ven den unges
foralder eller vardnadshavare. Resultaten ar goda, sa gott som alla som kallats kommer till samtalet
och fa tycks aterkomma i nya arenden.

Kontaktpoliser i skola

Polisméstardistrikten har fortsatt att utveckla verksamheten med kontaktpoliser i skolorna.
Kontaktpoliserna kommer framst fran poliskontoren och narpolisomradena. Nu finns kontaktpoliser
for alla skolor, bade grundskolor och gymnasier, friskolor inraknade. Genom kontaktpoliserna vill
myndigheten tillsammans med skolledning och socialtjnst skapa gemensamma rutiner for att
forebygga brott och for att hantera de brott som begatts i skolan eller pa vag till och fran skolan.

Chefssamrad

Chefssamraden bedrivs pa polismastardistriktsniva. Samverkanspartners &r beslutsfattare inom
rattskedjan samt socialtjanst, skola, halso- och sjukvard, féreningar och naringsliv m.fl. Infrastrukturen
finns och nu arbetar man med att utveckla samverkan ytterligare. En viktig inriktning &r samplanering
av verksamheter som leder till ett battre resursutnyttjande.

Polisens volontarer

Polisens volontarer bestar av personer som ideellt hjéalper myndigheten. Tanken med volontarerna &r
att mobilisera goda krafter for att forebygga brott i lokalsamhallet. Volontarerna fungerar ocksa som
en lank mellan Polisen och allménheten.

Polisens volontarverksamhet finns i samtliga polisméstardistrikt i 1anet och 2009 har
granspolisavdelningen utbildat sina forsta volontérer for tjanstgoring pa Arlanda flygplats.

Volontarernas insatser innebar en forstarkning av det brottsforebyggande arbetet. Nagra volontarer har
aven varit behjéalpliga med att stétta &ldre brottsoffer. Sedan projektstarten vintern 2005/2006 har
nastan 700 frivilliga personer genomgatt den grundlaggande volontarutbildningen for att komplettera
polisens ordinarie verksamhet. Under 2009 har ca 260 fatt denna grundutbildning. Det ar en
fordubbling mot tidigare ar, da 130-140 arligen fatt grundutbildningen.

Under 2009 har Polisens volontérer genomfort ett flertal nattvandringar i de olika distrikten och
forstarkt verksamheten vid de lokala poliskontoren. Under aret har volontarerna bland annat
tillsammans med polisen informerat och svarat pa fragor fran boende i Salem infor demonstrationerna
i omradet i december. Polisens volontarer deltog aven under ungdomsfestivalen Ung08 dar de
tillsammans med representanter fran myndighetens évriga ungdomssatsningar informerade om
verksamheten och hjélpte till med en enkat.

Ca 600 volontaruppdrag har genomforts under 2009. Det kan jamféras med drygt 320 aret innan.
Yiterligare exempel pa vad volontéarerna gjort under aret ar antilangnings- och andra
informationskampanjer (t.ex. mot ficktjuvar och inbrott i bil), dérrknackning med information om
skydd mot inbrott, utfort forsta hjalpen, funnits med tillsammans med dialogpoliser vid derbymatcher
och stora demonstrationer, deltagit vid kundnéjdhetsmétning i passexpedition, varit behjélpliga som
receptionsvardar samt telefonledes ledsagat personer pa vag hem nattetid (Nattknappen).

Mobila poliskontor
Syftet med de mobila poliskontoren &r att 6ka tryggheten och gdra polisen mer tillganglig. Sedan
varen 2006 har de mobila poliskontoren statt pa tva knutpunkter som finns i Stockholms nattliv,
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Stureplan och Medborgarplatsen. Samverkan sker saval med representanter for naringsliv, som andra
myndigheter och volontarorganisationer. Verksamheten har mottagits mycket positivt av saval
allmanheten som ordningsvakter i omradena. Valdsbrottsligheten har sjunkit. I anslutning till det
mobila poliskontoret pa Stureplan har trafikavsparrningar pa prov skett under 2009 med syfte att skapa
en lugnare milj6 pa platsen.

Tanken ar ocksa att mobila poliskontor ska méjliggéra hog synlighet och tillganglighet pa platser dar
det finns ett tillfalligt behov, t.ex. stora publika evenemang, stadsmiljoer med ordningsproblem, orter
med sésongsvarierad problematik samt i samband med tipsmottagning vid grova brott. Myndigheten
har utokat satsningen under 2009 med ytterligare tva kontor, varav ett ar placerat i de sodra delarna av
Stockholms Ian och ett i Roslagens polisméstardistrikt. | samband med segeltévlingar och
midsommarfirande fanns ett mobilt poliskontor i Sandhamn och under Almedalsveckan i Visby fanns
ett mobilt poliskontor pa plats bemannat med poliser fran Stockholm.

Nytt frdn sommaren 2009 och fram under hosten har varit insatsen med sjopoliskontor vilket inneburit
att sjopolisen med bat har haft fasta tider pa olika 6ar da man déar varit antraffbara for de fast boende
och de som tillfalligt vistats pa Garna.

Kameraprojektet

Kameradvervakning &r en annan metod for att férebygga och beivra brott. I november 2008 godkénde
Kammarratten att polismyndigheten ska fa kameradvervaka Stureplan och Medborgarplatsen med
vissa villkor. Efter 6verklagande fran Justitiekanslern kommer fragan att provas slutligt av
Regeringsratten, dar ansdkan ligger idag.

NOVA

De myndighetsgemensamma satsningarna mot den grova, organiserade brottsligheten har fortsatt
under 2009. Syftet &r att lagfora grovt kriminella vaneférbrytare och att forhindra att ungdomar som
befinner sig i riskzonen rekryteras till kriminella natverk (se &ven under grov organiserad och
systemhotande brottslighet).

Insats Serum

Under sommaren 2009 skedde en intensiv rekrytering till gangen Black Cobra och Black Scorpions i
ett antal fororter till Stockholm. Forundersokningar och ett flertal informationskallor pekade pa att
gangen var involverade i allvarlig och organiserad brottslighet och att flera minderariga fanns i gangen
samt i de grupperingar som kretsade runt Black Cobra. Det fanns en uppenbar risk att dessa barn och
ungdomar skulle utsattas for, tvingas till eller formas att bega brott, med all sannolikhet dven grova
valdsbrott, av medlemmar eller aspirerande medlemmar till gangen. Unga i och kring Black Cobra och
Black Scorpions lopte stor risk for negativ inverkan pa halsa och/eller utveckling.

Med anledning av dessa uppgifter genomférdes en tva manader lang lansgemensam insats riktad mot
personerna i och kring grupperingarna. Insatsen genomfordes genom intern och extern samverkan dar
varje part fick ett tydligt uppdrag och ansvar och med tydliga direktiv om att arbeta saval repressivt
som preventivt. Insatsen, som genomférdes i linjeverksamheten, omfattade en bred polisiar medverkan
med poliser fran sa vél kriminal, ordnings-, underrattelse-, spanings- samt narpolisenheterna.

Insatsen utgick fran ett tydligt underrattelsearbete dar man aven bedrev kallsokning och kalldrivning
for att skapa en gemensam lagesbild, vilket skapade ett bra underlag for offensivt arbete, spaning och
aktivt utredningsarbete mot gruppens brottslighet.

Ut6ver detta arbete genomfordes ett stort antal brottsforebyggande atgarder dar bl.a. narpolisen och
poliskontorspersonal arbetade aktivt med att ge och stka information om ungdomar i riskzonen och
eventuella malségare/informationskallor i lokalomradet. Detta skedde genom:
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Uppsokande verksamhet mot ungdomar i sfaren runt Black Cobra.

Uppsokande verksamhet mot ungdomarnas foréldrar, vilket skedde genom “oros-
samtal” och skriftlig information genom brev.

Uppsokande verksamhet mot skolor och fritidsverksamheter dar personer runt BC-
sfaren fanns eller kunde antas finnas.

Uppsokande verksamhet mot foretagare dar personer runt BC-sfaren kunde antas
uppehalla sig eller brottsligt paverka.

Insatsen skedde i en nara samverkan med socialtjanst och kommun i lokalomradet. Narpolisen
genomforde informationsmoten med bl.a. rektorer, kuratorer och handlaggare pa socialtjéansten for att
ge kunskap om hur kriminella grupperingar fungerar och hur det paverkar de ungdomar som finns i
eller kring grupperingen. Bl.a. tog Nova fram ett informationsmaterial om Black Cobra vilket
nérpolisen anvande vid méten med kommunala representanter. Anledningen till dessa méten var att
skapa ett battre beslutsunderlag for atgarder for att forhindra att ungdomar rekryteras till kriminella
natverk.

Genom insatsen har ett 50-tal unga kommit att misstankas for brott, ett 15-tal av dem har domts till
fangelsestraff for bl.a. narkotikabrott och utpressning. Vidare har 13 unga i 15-arsaldern
omhandertagits med stdd av LVVU. For de yngre har black Cobra fungerat som ett pyramidspel dar de
salt narkotika och sedan blivit skyldiga pengar till aldre gangmedlemmar. Flera av de yngre har ocksa
utsatts for utpressning. Sammanfattningsvis kan konstateras att genom en gemensam lagesbild for alla,
en tydlig ansvarsfordelning och en fortlépande uppféljning har resulterat i att etableringen av
grupperingen har kunnat motverkades.
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Arsstatistik 2009

Brottsutveckling, utrednings-, ingripandeverksamhet och service

Brottsutveckling 2000 2005 2006 2007 2008 2009 Forandring jan-dec 08-09
jan-dec jan-dec jan-dec jan-dec jan-dec jan-dec Antal Procent

Antal anmalda brott (ej trafik) 305416 319552 317429 343259 368892 374308 5416 1% ~
Antal anmélda brott per 100 000 invanare, helar (ej trafik) 16936 17062 16796 17896 18922 18892 -30 0% -
Antal anmélda trafikbrott 50581 50795 51833 47069 42895 -4174 9% N
Valdsbrott 35171 41159 41450 45000 46324 47335 1011 2% 2
Anmélda valdsbrott per 100 000 invanare, helér 1950 2198 2193 2346 2376 2389 13 1% ~
— misshandel 16599 19461 20514 22229 22669 23155 486 2% 2
— olaga hot 10569 12140 12016 13150 13294 13595 301 2% 2
— valdtakt (inkl. forsok) 693 993 1205 1337 1398 1583 185 13% 72
—rén 3680 3528 3088 3079 3335 3326 -9 0% -
— darav mot vardetransport (fullbordade) 32 24 24 21 28 25 -3 -11% N
— darav radn mot privatperson/funktionshindrad 2709 2555 2 304 2237 2358 2296 -62 -3% N
Tillgreppsbrott exkl. tillgrepp i butik 159 698 141727 136237 131259 126240 124702 -1538 -1% N
Anmalda tillgreppsbrott per 100 000 invénare, helar 8 855 7567 7 209 6843 6 475 6294 -181 -3% N
— inbrott i villa/radhus (inkl. forsok) 2174 2317 1631 2015 1921 2 860 939 49% 7~
— inbrott i lagenhet (inkl. forsok) 1534 1985 2244 2511 2811 3166 355 13% ~
— inbrott i kallare/vind 5153 3763 3507 3521 3208 3649 441 14% ~
— inbrott i fritidshus 1410 968 852 698 869 968 99 11% 7~
— Ovriga inbrott (skolor, féretag m.m.) 16531 12233 10463 9989 10020 11294 1274 13% 2
— Bilbrott (ej skadegorelse p& motorfordon) 59179 45064 42144 34806 28748 25077 -3671 -13% N
— cykelstold 11 069 9 140 8 607 9498 9883 10052 169 2% 2
— fickstold 13688 16151 16361 14854 13435 16400 2 965 22% 7
Tillgrepp i butik 14816 16645 17678 19034 20480 20649 169 1% 2
Skadegorelsebrott 36028 50000 46625 61465 72235 77600 5 365 % 2
— skadegorelse (ej klotter) 22397 24643 26217 30116 30055 30503 448 1% ~
— klotter 13631 25357 20408 31349 42180 47097 4917 12% 2
— dérav klotter mot kollektivtrafiken - 8 352 6419 15692 21721 25590 3869 18% -~
Narkotikabrott 8119 13538 17538 19131 20193 20707 514 3% 2
— narkotika innehav/bruk 6749 11733 15606 16739 17721 18032 311 2% 2
— narkotika overlatelse 1134 1421 1496 1701 1750 1917 167 10% ~
Bedrégeribrott m.m. 19369 18649 19181 24724 37383 36687 -696 2% N
Miljébrott 459 441 447 391 456 471 15 3% 2

Utredningsverksamhet

Antal inkomna K-arenden 258195 270241 267 646 286486 309 160 314948 5788 2% 7
Antal redovisade K-arenden till &klagare 27950 32787 33201 33243 35132 38987 3855 11% 2
Andel redovisade K- arenden till &klagare 11% 12% 12% 12% 11% 12%
— valdsarenden inkomna 26105 30840 31521 33624 35021 35060 39 0% -
— valdsarenden antal redov. till &KI. 5949 6519 6 661 6 500 6 862 7092 230 3% 2
— valdsarenden andel redov. till &kI. 23% 21% 21% 19% 20% 20%
— tillgreppséarenden exkl. i butik inkomna 153 227 135584 130219 124927 119439 118471 -968 1% N
— tillgreppséarenden exkl. i butik antal redov. 3493 2812 2 876 2563 2615 2663 48 2% 2
— tillgreppsérenden exkl. i butik andel redov. 2% 2% 2% 2% 2% 2%
— skadegorelsearenden inkomna 30768 42444 40363 56178 67104 71673 4 569 % 7
— skadegorelsedrenden antal redov. till &kl. 1213 1270 1446 1615 1677 2191 514 31% -~
— skadegorelsearenden andel redov. till &kl. 4% 3% 4% 3% 2% 3%
— narkotikadrenden inkomna 5009 8082 10010 10477 10473 10875 402 4% 2
— narkotikadrenden antal redov. till 8kI. 3703 5769 6 786 7 359 7122 7963 841 12% ~
— narkotikaérenden andel redov. till akl. 74% 71% 68% 70% 68% 73%

Trafiksakerhet

Antal inkomna T-arenden - 48798 48709 48795 45361 42411 -2 950 7% N
Antal T-arenden redovisade till 4klagare - 13881 15290 16696 15156 14535 -621 -4% N
Andel T-arenden redovisade till &klagare - 28% 31% 34% 33% 34%

Ordningsforelagganden (trafikbrott) - - 47204 46897 37402 36974 -428 -1% N
— bilbaltesbrott (obot) - - 10048 8319 6 215 5554 -661 -11% N
— hastighetsovertradelser (obot) - - 15758 18237 14606 17 021 2415 17% ~

Antal LAU-prov - - 454 344 524 491 502 061 460 817 -41 244 -8% N

— rapporterade alkoholpaverkade - - 4 319 4421 4394 4 050 -344 -8% N

— andel rapporterade alkoholpéverkade */ - - 1,0% 0,8% 0,9% 0,9%

(i forhallande till antal LAU prov)

Antal rapporterade drogpéverkade (antal brott) - - 1820 2312 2507 2345 -162 6% N

Antal skadade och doéda i trafikolyckor - - 5071 4 955 4553 4 496 -57 -1% N

— varav déda - - 53 58 55 44 **| -11 -20% N

Ingripandeverksamhet

Antal handelserapporter prioritet 1-3 301653 288273 300158 317520 325420 313984 -11 436 -4% N

paplats-tid, prioritet 1 16:43 12:24 12:27 12:33 13:09 13:51

Service

Passansokningar (exkl. passhinder) 211 164 260542 245477 237809 232039 228142 -3 897 2% N

*/ kan variera pa grund av sen témning av alkoholutandningsprovinstrumenten (Dréager 6810)
**[ preliminar siffra d& déda inom 30 dagar inte finns med i statistiken.

Ett &rende motsvarar en anmalan med ett diarienummer.

En anmalan kan innehélla flera brottskoder. For varje brottskod kan flera brott registreras.
Kéllor: IT-VUP, RAR, STORM, START2, STRADA
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Karnverksamhet inom rattsvasendet

Synlighet
Myndighetens mal foér 2009:

e Polismastardistrikt och avdelningar ska vidta atgarder som bidrar till en 6kad synlighet av
polispersonal och till en 6kad kontakt med allmanheten.

Resultat: Matt i resurstid har synligheten 6kat med tva procentenheter. Kontakten med allmanheten
har 6kat genom 6ppnandet av flera poliskontor.

Myndigheten foljer 16pande polisers planerade resurstid som redovisats som brottsforebyggande
arbete, sjalvstandigt och i samverkan nationellt som en indikator pa en 6kad planlagd polisiar
synlighet. Indikatorn pavisar att en 6kning skett under 2009. Denna kategoris antal resurstimmar har
under aret 6kat med 251 870 timmar i jamfdrelse med aret innan, vilket motsvarar ca 170
arsarbetskrafter. Andelsmassigt har brottsforebyggande arbete, sjalvstandigt och i samverkan 6kat fran
33 till 35 procent av totalt antal polistimmar. Arbetet med att dka synligheten och forbattra kontakten
med allménheten fortsétter under 2010.

Myndighetens Gvergripande stravan ar att den polisidra synligheten ska vara som storst pa de platser
och vid de tider da synligheten kan leda till 6kad trygghet och minskad brottslighet. Genom bland
annat myndighetens satsning pa lokala poliskontor och mobila poliskontor uppnas en ckad synlighet,
och kontakt med allmanheten, i de omraden dér behovet av polisiar narvaro bedémts vara stort. For att
oka synligheten, uniformerad polis i yttre tjanst, anvands manga av de nya poliser som tillférs
myndigheten i yttre tjanst.

Ett atgardsprogram for dkad synlighet har tagits fram av en sérskild arbetsgrupp. Delar av forslagen
har borjat implementeras i myndigheten. Nagra exempel:

- Myndigheten har medarbetare som tjanstgjort i yttre uniformstjénst och som bytt till funktioner i inre
verksamhet, dar man &ven fortsattningsvis har tjanstgjort i yttre uniformstjénst vid vissa tillfallen.

- Att alltid valja uniform dar det finns en valmojlighet och att finnas ute pa de stallen dar manga
manniskor finns.

- Arbetstiderna for yttre personal behovsanpassas. For att mota behovet av synlig polis och for att 6ka
tryggheten samt att minska valdsbrottsligheten i offentlig miljo har antalet poliser som tjanstgor
fredags- och lérdagskvallar utokats.

- Myndighetens LOKUS-personal (lokala brottsplatsundersdkare) anvander i storre utstrackning
malade fordon och bar polisuniform eller arbetsklader markta med uniformsemblem vid
tjinsteuppdrag.

I april och september har myndigheten haft en sammantradesfri vecka. De sammantrédesfria veckorna
syftade till att vécka eftertanke kring sammantradeskulturen (motens antal och langd) i strdvan efter att
myndigheten ska bli mer effektiv. Ett antal poliser med ordinarie inre tjanst har under dessa veckor
forstarkt den yttre polisverksamheten bland annat med fotpatrullering och genom att delta i
trafikkontroller m.m.

Brottsférebyggande verksamhet

Antalet anmélda brott (exkl. trafik) 2009 uppgick i myndigheten till 374 308. Det &r en 6kning av
antalet anmalda brott med en procent jamfért med 2008.

Att bega valdsbrott, dvriga brott mot person, skadegorelse och tillgreppsbrott ar ofta en inkdrsport till
grovre kriminalitet. Att minska dessa brottskategorier ar av stor vikt inte minst for den allménna
trygghetskanslan. Antalet invanare i Stockholms lan 6kar kontinuerligt, och vid utgangen av 2009 var
ca 2 020 000 personer bosatta i lanet. Detta innebér en 6kning med ca 40 000 invanare jamfort med
2008. Aven flodet av besokare till lanet 6kar. Mycket manniskor dras till ndjeslivet i citykarnan och
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centra runt om i lanet och manga anvander kollektivtrafiken for att ta sig hem kvéllar och nétter. Kring
ndjeslivet och kollektivtrafikens knutpunkter nattetid férekommer bl.a. ordningsstérningar och
valdsbrott. Myndighetens brottsforebyggande verksamhet, mot dessa brottskategorier, bedrivs bland
annat med utgangspunkt i en hog grad av polisiar synlighet och narvaro samt samverkan med ovriga
samhallet. Detta gors exempelvis genom myndighetens sérskilda satsningar pa mobila poliskontor,
lokala poliskontor och polisens volontérer.

Under hosten genomfordes en myndighetsgemensam insats, med en stark lokal férankring, for att stilla
de oroligheter som forekom i vissa forortsomraden. Man arbetade pa ett likartat sétt inom

myndigheten for att ordningsstorningarna skulle upphdra och for att skydda tredje man mot effekterna
av dessa. De lokalt férankrade poliserna var mycket betydelsefulla i arbetet med att skapa ordning da
de genom hdg synlighet, dialog och samverkan har lart kdinna manga av de inblandade ungdomarna
och kunde verka lugnande pa dem.

Myndigheten har dven ett engagemang i STAD-samarbetet (Stockholm férebygger alkohol och
droger). Utbildning av krogare och restaurangpersonal i ansvarsfull alkoholservering sker i hela lanet.
Myndigheten bedriver kontinuerligt tillsynsarbete vid serveringsstéllen.

Utredningsverksamhet

En effektiv brottsbekdmpning kraver tidiga ingripanden vilket forutsatter att poliser i yttre tjanst
vidtar erforderliga utredningsatgarder i nara anslutning till att brottet begatts. Det &r i sammanhanget
viktigt att de rationella redovisningsformerna (forundersokningsanteckningen eller férenklad utredning
enligt RB 23:22) tillampas av den yttre personalen fér en snabbare handlaggning av mangdbrott dar
det inte forvantas bli annan pafoljd an béter. Tidiga utredningsatgéarder som leder till lagféring bidrar
dessutom till att brottskarriérer bryts och att det bland annat kan leda till att nyrekrytering av
ungdomar till kriminalitet minskar.

Hatbrottsjouren fortsatter att utvecklas. Fran oktober 2009 finns det hatbrottssamordnare i varje
distrikt. De fungerar som kontaktpersoner och tillsammans med hatbrottsjouren och
lanskriminalpolisen arbetar de med att samordna, f6lja upp, metodutveckla och informera om
hatbrotten.

Det totala antalet inkomna kriminalarenden uppgick under aret till 314 948 stycken vilket innebar en
okning med tva procent jamfort med 2008. Av de inkomna kriminaldrendena redovisades 38 987
arenden (12 %) till aklagare. Det &r en okning av antalet redovisade kriminalarenden till dklagare med
11 procent jamfort med 2008.

Under 2009 har ett antal atgarder vidtagits for att ytterligare effektivisera utredningsverksamheten.
Bland annat har en samordningsinsats genomforts i syfte att forbattra samordningen mellan polis och
aklagare med fokus pa vaneforbrytare. Samordningsinsatsen utvarderades under hosten. Myndighetens
operativa ledningsgrupp har dérefter beslutat om en férnyad samordningsinsats som genomférs under
2010. Malet med insatsen ar att finna effektiva samordnings- och samverkansmetoder for hur de mest
brottsaktiva i lanet ska bekdmpas.

Arbete med att fa ned antalet 6ppna arenden som &r sex manader och dldre har genomforts under aret.
Tva ganger per aret ska distrikten och avdelningarna aterrapportera till myndighetsledningen varfér
aldre kriminal- och trafikarendena fortfarande ar 6ppna. Denna aterrapportering finns reglerad i en
tjansteforeskrift. Bedrageridrendena vid de tre myndighetsgemensamma bedrégerirotlarna City, Nord
och Syd utgor en relativt stor del av myndighetens &ldre &renden. For att ytterligare arbeta av dessa
aldre bedrédgeridrenden bildades hdsten 2009 balanskommissioner vid sidan av bedrdgerirotlarna.

En Gversyn av utredningsverksamheten har gjorts under hosten dar en arbetsgrupp foreslagit atgarder
for att effektivisera och folja upp verksamheten. Syftet med uppdraget har varit att korta
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handlaggningstiden och att dka lagféringen. Arbetsgruppen har bland annat kommit fram till vikten av
att polismastardistrikten endast har en ingang (tratt) dar huvuddelen av distriktets anmalningar
granskas, kvalitetssakras, samordnas och bereds for beslut i forundersokningsfragan.

Andra iakttagelser fran arbetsgruppen ar att férundersékningsledarens roll maste bli tydligare i
myndigheten avseende bland annat arbetsuppgifter och utbildning. Vidare foreligger det ett behov av
att aktualisera utbildning for kriminalpoliser med inriktning pa grund-, vidare- och specialistnivan, att
infora en introduktionsutbildning inom kriminalpolisverksamheten samt att skapa en handbok for
utredningsverksamheten som stdd och hjalp for i férsta hand de som &r nya inom
utredningsverksamheten.

Arbetet med att genomfora forslagen (17 beslutshilagor) i 6versynsrapporten kommer att paga under
2010.

Problem med ett 6kande antal inbrott i permanentbostad har lett till att sérskilda satsningar mot
bostadsinbrotten har genomforts under varen och hosten. Satsningen som startade i oktober kommer
att fortga fram till och med maj 2010. Kriminalunderrattelsetjansten (KUT), LOKUS - lokala
brottsplatsundersokare och tekniska roteln har varit och &r tillsammans med distrikten involverade i
dessa satsningar mot bostadsinbrotten.

Vald i offentlig miljo
Nationella mal for Stockholms lan 2009:
e Antalet anmalda misshandelsbrott utomhus ska uppga till hogst 11 500 vid utgdngen av 2009.

Resultat: Under 2009 anmaldes 11 167 misshandelsbrott utomhus.

e Andelen arenden redovisade till &klagare av inkomna arenden betraffande misshandel utomhus ska
uppga till lagst 18 procent vid utgangen av 2009.

Resultat: Vid utgangen av 2009 var andelen 18,4 procent.

Tillgrepp genom inbrott

Nationellt mal for Stockholms Ian 2009:

e Andelen arenden redovisade till aklagare av inkomna arenden betraffande tillgrepp genom inbrott
ska uppga till lagst 2,7 procent vid utgangen av 2009.

Resultat: Vid utgangen av 2009 var andelen 2,8 procent.
Myndighetens mal for 2009:
e Antalet inbrottsstolder i permanentbostad ska minska.

REHVIEL: Under 2009 anmaldes 6 026 inbrottsstdlder i permanentbostad. Det ar en 6kning med
1 294 inbrott +27 procent jamfért med 2008.

Redovisade arenden

Myndighetens mal fér 2009:

e Antalet redovisade arenden till aklagare inom brottsomrade 1 (valdsbrott och Gvriga brott mot
person, skadegorelsebrott samt tillgreppsbrott exkl. tillgrepp i butik) ska 6ka.

Resultat: Under 2009 redovisades 13 169 arenden till aklagare. Det ar en 6kning med 844 arenden
+7 procent jamfért med 2008.
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Misshandelsbrott utomhus

Nationellt mél Anmald misshandel utomhus 2005-2009
Antal anmalda misshandelsbrott utomhus 2005-2009 indexerad (procentuell utveckling i férhallande till &r 2005)
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Okningen av antalet anmalda misshandelsbrott utomhus har avstannat de senaste tva aren och har
sedan 2007 legat pa drygt 11 100 anmélningar. Arets mé&l om hégst 11 500 anmélda brott naddes med
en marginal pa 333 brott (-3 %). Under aret anméldes 11 167 misshandelsbrott utomhus, vilket innebar
en liten okning (+1%) jamfort med 2008. | Vastra Gotaland, var 6kningen tre procent och i Skane fyra
procent jamfort med 2008. Okningen var i riket exklusive Stockholm pa samma niva (+1 %) som
Stockholm.

For Stockholms del har atgéarder som en okad polisiar synlighet och narvaro pa de platser och vid de
tider da brott begas bidragit till avstannandet av antalet misshandelsbrott utomhus.
Poliskontorssatsningen, de mobila poliskontoren i city, sédra lansdelen och i Roslagen samt
helgkommenderingarna fredag- och l6rdag kvallar ar exempel pa sadana satsningar. Med fortsatta
atgarder ar malsattningen att brotten ska minska.

Misshandel utomhus andel arenden av inkomna redovisade till aklagare

Nationellt mél Misshandel utomhus - andel &renden redovisade till &lagare avinkomna
Misshandel utomhus - andel &renden redovisade till &klagare avinkomna 2005-2009

2005-2009 indexerad (procentuell utveckling i férhallande till & 2005)
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For 2009 var malet att andelen redovisade arenden till klagare av inkomna drenden avseende
misshandel utomhus ska uppga till lagst 18 procent. Myndighetens andel hamnade pa 18,4 procent.
Véstra Gotaland nadde ocksa sitt andelsmal pa 22 procent medan Skane som ocksa hamnade pa 22
procent hade 26 procent som andelsmal. Nationellt utfall blev 23 procent men andelsmalet var 26
procent. Ar 2009 redovisade Stockholm 1 642 arenden till &klagare vilket &r en 6kning med 59
arenden (+4 %) jamfort med 2008.

For att forbattra forutsattningarna for lagforing har bland annat myndighetens samordningsfunktioner
och samverkan med aklagare fortsatt att utvecklas. En annan framgangsfaktor &r att allt fler
utredningsatgarder vidtas i omedelbar eller nara anslutning till brottet.

Hatbrottsjouren har fortsatt att utveckla sin verksamhet. En person i respektive polismastardistrikt &r

utsedd att ansvara for att arbetet med brott med hat- och/eller hedersmotiv utvecklas och foljs upp. Ett
néara samarbete med hatbrottsjouren sker och ett uttkat stdd till brottsoffer ges.
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Tillgrepp genom inbrott andel &renden av inkomna redovisade till
aklagare

Tillgrepp genom inbrott - andel &renden redovisade till &klagare av
inkomna
2005-2009
indexerad (procentuell utveckling i forhallande till & 2005)

Nationellt méal
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For arenden tillgrepp genom inbrott redovisade till dklagaren var malet att andelen skulle uppga till
lagst 2,7 procent av inkomna arenden i kategorin vid utgangen av 2009. Utfallet blev 2,8 procent.
Véstra Gotaland nadde ocksa sitt andelsmal som var 4,0 procent, men Skane nadde inte sitt pa 5,0
procent, utfallet blev 3,9 procent. Nationellt utfall blev 4,2 procent men andelsmalet var 5,3 procent.

Ar 2009 redovisade Stockholm 1 265 drenden tillgrepp genom inbrott till klagare, det &r en
minskning med 20 arenden (-2 %) i jamforelse med 2008. Inflédet, alltsa inkomna arenden i kategorin,
har minskat med en procent jamfort med 2008. Utvecklingen av brottsutredningssamordningen har
fortgatt under aret och &r viktig for att forbattra utredningsresultaten. For att 6ka antalet sparsakringar
fran inbrottsplatser ar LOKUS (lokala brottsplatsundersokare) en viktig del. Antalet LOKUS -
brottsplatsundersékningar i permanentbostad som genomforts under 2009 var 4 018, vilket ar en
6kning med 1 900 (+90%) jamfort med 2008. Drygt 50 LOKUS -utbildade brottsplatsundersokare har
varit verksamma under aret.

Inbrottsstolder i permanentbostad

. R Antal anmaldainbrottstolder i permanentbostad 2005-2009
Nationellet mal indexerad (procentuell utveckling i férhallande till &r 2005)
Antal anmélda inbrottsstélder i permanentbostad 2005-2009
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Under 2009 anmaldes 6 026 inbrottsstolder i permanentbostad, inklusive forsok till inbrott, vilket
innebar en okning med 1 294 anmalda brott jamfort med foregaende ar. Myndighetens mal var att
minska antalet inbrottsstolder i permanentbostad utifran utfallet 2008 som var 4 732 anmalda brott.
Malet uppnaddes darmed inte (+27 %).

Det var ¢kningar bade for antal anmalda inbrott i villa/radhus +939 brott (+49 %) till 2 860 brott och

lagenhetsinbrott +355 (+13%) till 3 166 brott, ar 2009. Lagenhetsinbrotten dkade darmed for femte
aret i foljd.
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| Véstra Gotaland skedde en 6kning av antalet inbrottsstolder i permanentbostad med 11 procent, men
i Skane minskade dessa med tva procent jamfort med 2008.

For att bryta trenden med 6kande inbrott i permanentbostad har myndigheten under aret bedrivit
sérskilda satsningar mot bostadsinbrott. Bearbetning av underrattelseinformation och samordning av
arenden sker. Brottsforebyggande atgarder i boendemiljo, genom samverkan med fastighetséagarna, har
aven genomforts under aret for att minska antalet inbrottsstolder i permanentbostéader.

Brottsutvecklingen for inbrottsstolder paverkas av faktorer som t.ex. bostadernas skalskydd och
tillresta stoldligor vilket gor brottsutvecklingen svar att forutse.

Redovisade drenden inom brottsomrade 1

Antal &renden redovisade till &klagare - Brottsomréade 1
2005-2009
indexerad (procentuell utveckling i férhallande till & 2005)

Antal darenden redovisade till &lagare - Brottsomréade 1
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| brottsomrade 1 ingar brottskategorierna valdsbrott, dvriga brott mot person, tillgreppsbrott (exkl.
tillgrepp i butik) samt skadegérelsebrott. Under 2009 redovisade myndigheten 13 169 drenden inom
brottsomrade 1 till aklagare. Detta innebar en 6kning med 844 arenden (+7 %) jamfort med foregaende
ar. Malet om att 6ka antalet redovisade arenden till aklagare jamfort med utfallet 2008 naddes darmed.

Aven i Vastra Gotaland och Skéne 6kade redovisade drenden till &klagare inom brottsomrade 1, antalet
uppgick till 8 459 (+3%) respektive 7 233 (+4 %) redovisade arenden till dklagare. | Stockholms lan
okade antalet redovisade arenden inom brottsomrade 1 samtliga brottskategorier. Storst var 6kningen
vad géller redovisade skadegdrelsearenden (+514) foljt av valdsarenden (+230).
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Trafiksakerhet

Nationellt mal for Stockholms lan 2009:
¢ Myndigheten ska under 2009 utféra minst 458 700 alkoholutandningsprov.
Resultat: Under 2009 utfordes 460 817 alkoholutandningsprov.

e Myndigheten ska under 2009 kontrollera yrkeschaufférers koér- och vilotid fér 92 820 arbetsdagar.
Halften av det sammanlagda antalet arbetsdagar som kontrolleras ska kontrolleras ute pa vag och
halften i foretagets lokaler.

Resultat: 105 553 arbetsdagar har kontrollerats varav 56 procent pa vag och 44 procent i foretagets
lokaler.

e Myndigheten ska under 2009 utféra minst 700 tillsyner av farligt gods.
Resultat: Myndigheten har genomfort 756 tillsyner av farligt gods.

Myndighetens mal for 20009:

e Myndigheten ska under 2009 utféra minst 229 350 alkoholutandningsprov.
Resultat: Under 2009 utférdes 460 817 alkoholutandningsprov.

e 4600 alkoholpaverkade ska rapporteras.
REEMIER: Under 2009 rapporterades 4 050 alkoholp&verkade personer.

e 2000 drogpaverkade ska rapporteras.
Resultat: Under 2009 rapporterades 2 345 drogpaverkade personer.

Myndigheten har under aret, i enlighet med den nationella trafikstrategin, arbetat med inriktningen att
forhindra vardslost beteende som kan leda till olyckor i trafiken. Prioriterade omraden har varit
Overvakning av nykterhet, hastighet och aggressiv kérning. Antalet polisrapporterade skadade och
dodade i trafiken har minskat under 2009 i jamférelse med 2008 (skadade -1%, dddade -20%)

SMADIT (Samverkan Mot Alkohol och Droger i Trafiken) har 2009 évergatt fran att vara projekt till
att inga i ordinarie polisverksamhet. | samverkan med andra myndigheter och organisationer erbjuds
alkohol- och drogpaverkade forare vard och stod. Antalet erbjudanden har inte 6kat under 2009. Under
aret har det framkommit att forbattrings-/utvecklingsarbete behdver goras sa att alla som kommer in pa
polisstationerna misstankta for rattfylleri/drograttfylleri erbjuds vard och stod. Kvalitén maste hojas pa
dessa motiveringssamtal. Uppfoljningen maste ocksa forbattras och i det ligger att ta fornyad kontakt
med de som erbjudits vard och stod.

Antal kontrollerade arbetsdagar for yrkeschaufforers kor- och vilotid

Under aret har 105 553 arbetsdagar kontrollerats. Det innebéar att malet om 92 820 kontrollerade
arbetsdagar natts med en marginal pa 12 733 dagar (+14 %). Av dessa kontroller har 56 procent utforts
pa vag och 44 procent i foretags lokaler. Okningen jamfort med utfallet 2008 &r 8 625 kontrollerade
arbetsdagar (+9%).

Antal tillsyner av farligt gods
Myndigheten har genomfort 756 tillsyner av farligt gods. Det innebéar att malet har natts med en
marginal pa 56 tillsyner (+8 %), och en 6kning i forhallande till 2008 med 41 tillsyner (+6 %).
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Utférda alkoholutandningsprov
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Myndigheten har haft som nationellt dtagande att genomfdra minst 458 700 alkoholutandningsprov
under 2009. Under aret har 460 817 alkoholutandningsprov genomforts, vilket innebar att malet
naddes med en marginal pa 2 117 alkoholutandningsprov (+1 %). Resultatet innebar en minskning
med 41 244 alkoholutandningsprov (-8 %) i forhallande till utfallet 2008. | Vastra Gotaland
genomfordes 404 274 alkoholutandningsprov vilket var en liten 6kning jamfort med foregaende ar

(+1 %) och i Skane genomfordes 357 017 alkoholutandningsprov vilket var en liten minskning jamfort
med 2008 (-1%).

Myndighetens mal var att utféra minst 229 350 alkoholutandningsprov. Utfallet blev 460 817
alkoholutandningsprov vilket innebar att malet naddes med 231 467 alkoholutandningsprov (+101%).
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Under aret har myndigheten rapporterat 4 050 alkoholpéaverkade personer. Det innebar att malet om
4 600 har underskridits med 550 rapporterade (-12 %). Utfallet 2009 var en minskning jamfért med
foregaende ar med -344 rapporterade alkoholpaverkade (-8 %). En jamforelse med Vastra Gotaland
och Skane visar att den forstnamnda myndigheten har rapporterat 2 697 alkoholpaverkade personer
(-7 %) och att Skane har rapporterat 2 182 alkoholpaverkade (-1 %) under 2009.
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Rapporterade drogpaverkade
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Under aret har myndigheten rapporterat 2 345 drogpaverkade personer. Det innebar att malet pa 2 000
har natts med en marginal pa 345 rapporterade (+17 %). Resultatet var en minskning med 162
rapporterade drogpaverkade (-7 %) i forhallande till utfallet 2008. En jamférelse med Vastra Gotaland
och Skane visar att den forstnamnda myndigheten har rapporterat 2 101 drogpaverkade personer

(+2 %) och att Skane har rapporterat 1 759 drogpaverkade (-0 %) under 2009.

Narkotika

Myndighetens mal for 20009:

e Den uppdagade narkotikabrottsligheten ska uppga till 19 000 anmalda brott.
Resultat: Under 2009 anmaldes 20 707 narkotikabrott.

e Antalet anmalda 6verlatelsebrott ska uppga till 1 750.
Resultat: Under 2009 anmaldes 1 917 6verlatelsebrott.

Narkotikabrott

Under 2009 uppdagades 20 707 narkotikabrott i Stockholms Ian vilket var en 6kning med 514 brott
(+3 %) jamfort med foregaende ar. Malet om 19 000 uppdagade brott naddes darmed med en marginal
pa 1 707 brott (+9 %).

De uppdagade narkotikabrotten har i Vastra Gotaland 6kat med tva procent och i Skane med 12
procent i jamforelse med utfallet 2008.

Myndighetens mal Antal uppdagade narkotikabrott 2005-2009
Antal uppdagade narkotikabrott 2005-2009 indexerad (procentuell utveckling i forhallande till r 2005)
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Narkotikadverlatelsebrott

Antalet uppdagade 6verlatelsebrott i Stockholms lan uppgick till 1 917 vilket innebar en 6kning med
167 brott (+10 %) jamfort med foregaende ar. Malet om 1 750 uppdagade brott naddes darmed med en
marginal pa 167 brott (+10 %). Andelen Gverlatelsebrotten utgjorde 9,3 procent av totalt antalet
anmaélda narkotikabrott, 2008 var andelen 8,7 procent. De uppdagade 6verlatelsebrotten har i Véstra

Myndighetens mal Antal anmélda narkotikadverlatelsebrott 2005-2009
Antal anm alda narkotikadverlatelsebrott 2005-2009 indexerad (procentuell utveckling i férhallande till & 2005)
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Gotaland okat med 16 procent och i Skane med fyra procent i jamforelse med 2008. Andelen
overlatelsebrott av de totala antalet anmélda narkotikabrott 2009 uppgick i Vastra Gétaland till 6,1
procent (5,4% 2008) och i Skane till 8,1 procent (8,7% 2008).

Polisen samverkar med socialtjansten och landstinget med arbetssattet MUMIN (Maria Ungdom
Motiverad Intervention) pa Maria Ungdomsmottagning for att pa ett tidigt stadium upptacka
ungdomars missbruk och kunna erbjuda dem vard i samband med polisingripande. Det &r en
implementerad verksamhet i myndigheten dar bade distrikten och avdelningarna deltar. Via
lanskriminalpolisens ungdomssektion, har under 2009, 262 ungdomar direkt eller indirekt forts till
Maria Ungdomsmottagning. Det ar en 6kning fran 2008 da antalet var 231. Arbetssattet MUMIN har
2009 vunnit pris for basta brottsférebyggande projekt i landet.

I samverkansarbetet LOTS har tyngre missbrukare aktivt motiverats att komma bort fran
droganvandning i gatumiljoé och erbjudits en personlig lotsning till direktkontakt med beroendevarden
for vard och avgiftning. Polisens samverkan sker framst med socialtjansten i Stockholms stad och
Stockholms lans landsting. Under 2009 har 25 missbrukare, fordelade pa Maria beroendecentrum (15)
och Beroendecentrum Stockholm vid S:t Gorans sjukhus (10), tagits emot inom LOTS.
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Brott i nara relationer

Nationellt mal for Stockholms lan 2009:

e Antalet redovisade arenden till aklagare avseende grov kvinnofridskrankning, valds- och sexualbrott
mot kvinna samt valds- och sexualbrott mot barn ska uppga till Iagst 1 240 vid utgangen av 2009.
Resultat: Under 2009 redovisades 1 416 arenden till aklagare.

Myndighetens mal foér 2009:

e Andelen redovisade arenden till &klagare avseende valds- och sexualbrott mot kvinna i nara relation
ska uppga till minst 27 procent av totalt inkomna arenden inom omradet.

FEEMIER: Under 2009 redovisades 25,8 procent av inkomna arenden till &klagare.
e Antalet redovisade arenden till aklagare avseende grov kvinnofridskrankning ska oka.
RESIIEYN: Under 2009 redovisades 60 farre arenden till aklagare &an 2008.

e Andelen redovisade arenden till &klagare avseende valds- och sexualbrott mot barn i nara relation
ska uppga till minst 25 procent av totalt inkomna arenden inom omradet med straffmyndiga som
misstankta.

REEMIIEY: Under 2009 redovisades 22,7 procent inkomna arenden till aklagare.

Myndigheten har beslutat om en strategi for brott i nara relation. Strategin, som under aret genomforts
i samtliga polismastardistrikt, har tre barande delar; stodja, skydda, utreda. De tre delarna betraktas
vanligen som skilda kompetensomraden. Under 2009 har myndigheten fortsatt att utveckla den
strategiska inriktningen att utredningsarbetet ska bedrivas i en samlad kompetens (med sérskilda
utredare) i nara samarbete med bl.a. dklagare och socialtjanst. Det har bland annat inneburit inrattande
och utveckling av relationsvaldscentra, barncentra och familjevaldsenheter.

Unga brottsoffer erbjuds stéd genom myndighetens satsning pa stodcentrum for unga brottsoffer.
I samverkan med kommunerna sker, i polisens lokaler, en etablerad verksamhet for att stédja unga
brottsoffer.

Myndigheten har fortsatt satsningen pa utredningscentrum for unga lagvertradare. De unga
lagovertradarna tillsammans med deras foraldrar ges stod for att bryta ett kriminellt beteende sa tidigt
som mojligt. Pa sikt ska arbetsséattet etableras i samtliga polisméstardistrikt.

Brott i nara relation arenden redovisade till aklagare

Nationellt mé&l Arenden till 8klagare - Brott i nararelation
Antal arenden redovisade till &klagare - Brott i nararelation 2005-2009
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Under aret har 1 416 arenden avseende brott i nara relation dar grov kvinnofridskrankning, valds- och
sexualbrott mot kvinna samt valds- och sexualbrott mot barn ingar, redovisats till aklagare. Malet var
att redovisa lagst 1 240 arenden till klagare och detta uppnaddes med en marginal pa 14 procent. |
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jamforelse med utfallet 2008 har antalet redovisade drenden minskat med 6 procent. Vastra Gotaland
och Skane klarade ocksa sina malniva med en marginal av 21 respektive fyra procent och redovisade
907 respektive 726 arenden till aklagare.

Vald mot kvinna i néra relation andel &renden av inkomna redovisade till
aklagare

Vald mot kvinna i nara relation andel arenden av inkomna
redovisade till klagare &r 2009
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Under 2009 har 4 682 arenden avseende valds- och sexualbrott mot kvinna i nara relation inkommit.
Pa grund av nya brottskoder gar det inte att géra en jamforelse historiskt. Av de inkomna arendena har
25,8 procent redovisats till aklagare (1 207 arenden). Malet att andelen redovisade arenden till
aklagare ska uppga till minst 27 procent naddes inte.

Grov kvinnofridskrankning arenden redovisade till aklagare

Antal d&renden redovisade till &lagare - Grov kvinnofridskrankning Arenden till &lagare - Grov kvinnofridskréankning
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. indexerad (procentuell utveckling i férhallande till ar 2005)
Myndigheten
400 = . . ——Myndigheten
—— Vastra Gotaland 35—
' —— Véstra Gotaland
350 +— Skéne ’
Skéne
+ Malvarde Myndigheten 34—
300 4 + Malvarde Myndigheten
2,54
250
2
200
15
150 ’
100 { 1
50 4 0,5 4
0 0
2005 2006 2007 2008 2009 2005 2006 2007 2008 2009

Under aret har 303 drenden avseende grov kvinnofridskrankning redovisats till aklagare. Det innebéar
en minskning med 60 arenden (-17%) jamfort med 2008. Malet att oka antalet redovisade arenden i
forhallande till 2008, da 363 arenden redovisades, uppnaddes inte.
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Vald mot barn i nara relation andel arenden av inkomna redovisade till
aklagare

Vald mot barn i nara relation andel arenden av
inkomna redovisade till &klagare ar 2009

Av de 2 501 arenden avseende vald mot barn i nara relation med straffmyndiga som missténkta som
inkom under aret redovisades 569 till aklagare. Det innebar en andel redovisade drenden pa 22,7
procent. Malet om minst 25 procent av totalt inkomna arenden inom omradet med straffmyndiga som
misstankta underskreds darmed med 2,3 procentenheter.

Brottskoderna avseende brott mot barn i ndra relation har &ndrats vilket innebdr att det inte &r mojligt
att gora jamforelser med foregdende &r. Arenden med en garningsman som &r under 15 &r kan inte
redovisas till aklagare pa grund av géllande lagstiftning avseende unga lagévertradare, utan skrivs
regelmassigt av. Dessa arenden dr inte inkluderade i inkomna drenden.

I de flesta polismastardistrikt finns eller planeras barncentra. Inom dessa sker samarbete mellan
polisen, socialtjansten, sjukvarden och aklagare. Syftet ar att skapa en trygg miljo for barn som
misstanks ha blivit utsatta for valds- eller sexualbrott och samtidigt skapa forutsattningar for ett
effektivt utredningsarbete.

Grov organiserad och systemhotande brottslighet
Myndighetens mal for 2009:

e Minst 80 arenden ska redovisas till aklagare avseende NOVA-listan och minst 20 drenden avseende

malpersonslistan Alcatraz.
Resultat: Under 2009 har 58 +102 arenden avseende NOVA-listan redovisats till aklagare.

RESUIEL: Under 2009 har 1 + 9 drenden avseende malpersonslistan Alcatraz redovisats till
aklagare.

Den sarskilda aktionsgruppen NOVA har under 2009 redovisat 58 arenden till aklagare avseende
personer pa NOVA-listan och ett arende till aklagare géllande malpersonslistan Alcatraz. Vid RAR-
sokning som lanskriminalpolisens underrattelserotel gjort framkommer att ytterligare 102 &renden
redovisats till aklagare av andra enheter i myndigheten dar personer som varit NOVA markerade
férekommit och 9 ytterligare drende géllande Alcatraz markerade personer.

Arbetet mot grov och organiserad brottslighet intensifierades under 2009 och har bidragit till en 6kad
kunskap om organiserad brottslighet i lanet. Den grova och organiserade brottsligheten har engagerat
myndigheten med bade omfattande spanings- och utredningsinsatser samt taktiska insatser for att
genomfdra gripanden och husrannsakningar, i bland annat ett antal mordutredningar,
narkotikabrottslighet, flera grova ran, penningforfalskning, systemhotande brottslighet och vapenbrott.
Flera av dessa drenden har internationella forgreningar. Exempel pa detta &r flera narkotikadrenden
som under aret har drivits framgangsrikt med mangariga fangelsedomar som féljd.

21



ARSRAPPORT 2009 AA-192-891-2010

Utifran ett sarskilt regeringsuppdrag inrattades under aret en nationellt Gvergripande organisation mot
grov organiserad brottslighet. Kraftsamlingen, som bland annat innebar samverkan mellan flera
myndigheter som Aklagarmyndigheten, Ekobrottsmyndigheten, Sékerhetspolisen, Skatteverket,
Kriminalvarden, Kronofogdemyndigheten, Kustbevakningen och Tullverket, utgor den storsta
nationella mobiliseringen mot organiserad brottslighet nagonsin. Ett d&rende som for Stockholms del
har drivits inom denna verksamhet ledde under slutet av 2009 till tillslag med flera hiktade for grova
narkotikabrott.

Malet for RUC - Regionala Underréttselsecenter - &r att forsvara for den organiserade brottsligheten
och verka genom att fokusera pa nyckelpersoner och andra stodjande personer inom den organiserade
brottsligheten. Samverkan har utvecklats till att under 2009 besta av 12 samverkande myndigheter som
gemensamt ska framstélla beslutsunderlag som kan ligga till grund for operativ verksamhet,
straffrattsliga eller forvaltningsrattsliga atgarder mot personerna. Under 2009 genererade arbetet i bl. a
aterkrav fran Forsakringskassan pa drygt 5 miljoner. Flera férundersokningar inleddes avseende
ekonomisk brottslighet och férsakringsbedrageri. Kronofogdemyndigheten har utmatt till ett varde av
drygt 1,5 miljoner kronor och betalningssékrat ca 1,7 miljoner kronor. Foretag och personer har
upptaxerats till ett belopp om drygt 8 miljoner kronor.

Forfinat underréattelsearbete har dkat kunskapen om vilka personer som har nyckelroller i l&nets grova
brottslighet. En modell for att jamfora kriminella géng i syfte att ta fram underlag for prioriteringar ar
under standig utveckling, och under 2009 bedémdes grupperingar och individer efter fyra
brottsparametrar: narkotika, systemhot, vapen och vald.

Myndighetens sérskilda satsning mot grov organiserad brottslighet, Nova, har fortsatt under 2009. Den
sarskilda aktionsgruppen NOVA har under aret riktat sarskild uppmarksamhet mot 100 brottsaktiva
personer i Stockholm (den s.k. Nova-listan). Aktionsgruppen har under aret redovisat sammanlagt 197
forundersokningar till aklagare, varav 58 avsag personer omfattade av Nova-listan. Nova har under
aret utvecklat arbetsmetoder for att stoppa nyrekryteringen till kriminella gang. En speciell utbildning
har tagits fram for att forbattra mojligheten for poliser att agera mot ungdomar som anses befinna sig i
riskzonen for att rekryteras till kriminella gang.

Genom underrattelsearbete bidrog myndigheten under 2009 med flera kriminella personer pa den
nationella mallistan Alcatraz och under aret har myndigheten redovisat tio arenden till aklagare. Vid
revidering i slutet av aret foreslogs atta personer fran Stockholm, vilket ar farre an vid tidigare
tillfallen. Genom ett farre antal personer 6kar de operativa mojligheterna och for narvarande pagar
forundersokningar mot tva personer.

Bidragsbrott

Nationellt mal for Stockholms lan 2009:

e Andelen redovisade arenden till &klagare i forhallande till antalet inkomna arenden ska 6ka jamfort
med nivan vid utgangen av 2007 (20,4 procent) malniva 2009, 20,5 procent.

Resultat: Vid utgangen av 2009 uppgick andelen till 32,9 procent.

Myndigheten 6vertraffar andelsmalet 20,5 procent med 12,4 procentenheter (+61%) och hamnade pa
32,9 procent. Motsvarande andel 2008 var 37 procent. Inflédet av bidragsbrott till myndigheten har
minskat fran 744 arenden 2008 till 468 drenden 2009 (-37%). Antalet redovisade arenden till aklagar
har ocksa minskat fran 273 ar 2008 till 154, (-44%).
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Krisberedskap

Myndighetens mal for 20009:
e Minst 800 poliser ska vara utbildade inom nationella férstarkningsrorelsen SPT.
Resultat: Vid utgangen av 2009 ar 1 350 poliser SPT utbildade.

Totalt har myndigheten sedan forsta kursstart 2005 utbildat ca 1 350 poliser i det mobila
insatskonceptet (MIK) som &r en del av den sarskilda polistaktiken (SPT). Varen 2009 genomférdes
sex repetitionskurser for ca 800 poliser som ingar i organisationen. En grundutbildning i MIK har
under aret genomforts dar ca 130 nya poliser utbildats. Myndigheten har vid utgangen av 2009 ca 930
tillgangliga poliser som ar utbildade.

Arendebalanser

Myndighetens mal foér 2009:

e Andel 6ppna kriminalarenden aldre &an 6 manader ska under 2009 uppga till hdgst 5 procent av de
inkomna arendena under de senaste 12 manaderna.

Resultat: Vid utgdngen av 2009 uppgick andelen till 3,9 procent.

Myndigheten har under aret manadsvis foljt upp andelen &ldre 6ppna arenden. Malet var att andelen
oppna aldre drenden lopande under aret skulle uppga till hdgst fem procent. Aldre drenden riskerar att
utgora en belastning for verksamheten och kan paverka saval faktisk effektivitet som allmanhetens
uppfattning om polisens effektivitet och bemétande pa ett negativt sétt. Ju aldre ett drende ar, desto
svarare ar det generellt sett att na lagforing i det. Under aret har distrikten och avdelningarna
malmedvetet arbetat med att fa ned antalet 6ppna kriminalarenden aldre an 6 manader.

Myndighetens mél
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Andelen 6ppna arenden &ldre an 6 manader har under aret legat under malnivan pa hogst 5 procent
med en nedgang under arets sista manader, vilket beror pa de sérskilda satsningar som genomforts pa
distrikten och avdelningarna for att slutredovisa &ldre arenden. Speciellt ett stort bedrégeridrende &ldre
an 6 manader som innefattade ca tusen olika kriminaldrenden redovisades i slutet av aret, vilket hjalpte
till att fa ned myndighetens andel 6ppna kriminalarenden aldre &n 6 manader.

Den sista december uppgick andelen 6ppna kriminalarenden aldre an 6 manader till 3,9 procent av
antalet inkomna kriminalarenden under aret, vilket i antal var 12 202 6ppna drenden aldre &n 6
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manader. | jamforelse med 6ppna kriminalarenden 6 manader och éldre per den sista december 2008
har dessa minskat med 3 837 (-24%). | Skane var andelen 6ppna arenden aldre &n 6 manader 3,0
procent, och i Vastra Gotaland 4,0 procent.

Bedrageriarenden® utgér en relativt stor del av myndighetens &ldre arenden. Antalet inkomna
bedrageridrenden uppgick under 2009 till 14 906 &renden, vilket var en 6kning med 3 737 (+33%)
inkomna drenden jamfort med 2008. Antalet 6ppna bedrageriarenden aldre dn sex manader var 4 040
den 31 december 2009 jamfort med 3 955 (+2%) aret innan.

Trots att bedrdgeridrenden endast utgjorde cirka fem procent av det totala kriminal&rendeinflddet stod
dessa vid utgangen av 2009 for 33 procent av myndighetens total av 6ppna kriminaldrenden som var
sex manader och &ldre. Under hosten inrattades tre balanskommissioner for avarbetning av 6ppna
bedrégeridrenden.

Kriminalteknik

Myndighetens mal for 20009:
e Brottsplatsundersokning ska ske vid samtliga inbrott i permanentbostad.
RESIIIEN: Vid utgangen av 2009 uppgick andelen LOKUS brottsplatsundersokningar av antalet

anmaélda inbrott i permanentbostad (inkl. forsoken till inbrott) till 66,7 procent. Det &r en 6kning
jamfort med 2008 da andelen LOKUS brottsplatsundersokningar var 44,8 procent.

Myndigheten har under aret manadsvis foljt upp andelen LOKUS brottsplatsundersokningar av antalet
anmalda inbrott i permanentbostad inklusive forsdk. Andelen har under 2009 6kat till 66,7 procent mot
44,8 procent 2008. Ar 2009 genomfordes 4 018 LOKUS brottsplatsundersokningar vid inbrott i
permanentbostad. Det &r en 6kning med 90 procent jamfort med 2008 da 2 118
brottsplatsundersdékningar genomfordes. Ett femtiotal LOKUS utbildade brottsplatsundersékare ér
verksamma i myndigheten.

Det antal anmélda inbrott i permanentbostad som andelen LOKUS undersokningar beraknas pa ar en
bruttosiffra. De anmalningar, framst forsok till inbrott, dar man av olika anledningar inte genomfort
nagon brottsplatsundersokning finns med i statistiken. Likasa forekommer det att en anmélan om ett
inbrott tas upp vid tva olika tillfallen och felaktigt genererar tvd anmalda brott. Detta ar inte rattat i
bruttostatistiken.

Service

Myndighetens mal for 20009:

e Genomsnittlig vantetid for att ans6ka om pass vid myndighetens passexpeditioner ska uppga till
hdgst 20 minuter.
Resultat: For 2009 var den genomsnittliga vantetiden 17 minuter och 47 sekunder.

e Svarstiden (mediantid) pa samtliga inkommande samtal till myndighetens telefonvaxel ska inte

Overstiga 25 sekunder.
Resultat: For 2009 var mediansvarstiden 22 sekunder.

Myndigheten arbetar kontinuerligt med att utveckla formagan att ge service och vara tillgangliga via
flera kanaler efter behov och efterfragan.

For att kunderna ska bli ngjda &r det viktigt att Polisen erbjuder likvardig service i hela landet. Ett led i
detta arbete ar inforandet, i borjan av 2009, av den nationella organisationen av Polisens kontaktcenter

! Har samlingsbegrepp for drenden inkomna och 6ppna vid de myndighetsgemensamma bedrégerirotlarna City,
Nord och Syd.
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(PKC) med ett nationellt enhetligt uppdrag. Allmanheten kan, saval via ett gemensamt telefonnummer
114 14 som Internet, stéalla fragor och gora brotts- och forlustanmalningar under dygnets alla timmar.

Nationellt finns ett mal att ”Senast vid utgangen av 2009 ska minst 80 procent av servicemottagarna
vara nojda eller mycket néjda med Polisens tillgédnglighet, bemdtande och handlaggningstid”. En
serviceunderstkning som gjordes under hdsten bland personer som ringde polisen (PKC) i &renden
som inte var akuta visar att for bemotande och utférandet av arendet nar man uppsatt mal men inte for
tillgangligheten. Det samre resultatet for tillgangligheten visar att PKC- myndigheterna maste sétta
storre fokus pa bemanningen for att battre kunna fullfolja sitt uppdrag.

Passexpeditioner

Antalet ansokningar av resehandlingar har 6kat med drygt 4 100 jamfort med 2008, vilket beror pa att
antalet ansdkningar om nationellt ID-kort har 6kat markant sedan Svensk Kassaservice upphérde att
tillverka 1D-kort 2008. Enbart utfardade nationella ID-kort har 6kat med 8 000 (+27%) till 37 353
under 2009 jamfort med 2008.

Myndigheten har under aret kunnat méta vantetiderna vid passexpeditionerna i City, Vasterort, Norrort
och Sodertérn (Flemingsberg och Handen). Sammantaget for dessa passexpeditioner 1ag den
genomsnittliga vantetiden for att anséka om pass under aret pa 17 minuter och 47 sekunder. Langst
genomsnittlig vantetid hade man i Flemingsberg, 27 och en halv minut, och kortast genomsnittlig
vantetid var det i Vasterort 8 minuter och 49 sekunder. Fran och med slutet av juni 2009 blev det
obligatoriskt att inféra fingeravtryck i passen. Detta har medfort att handlaggningstiden vid
ansokningstillfallet har forlangts med nagra minuter.

For att dka tillgdngligheten har myndighetens passexpeditioner kvallséppet och l16rdagséppet i olika
utstrackning. Myndighetens reception for provisoriska pass pa Arlanda har 6ppet alla dagar i veckan
mellan klockan 06.00 och 22.00. Under aret inférdes en SMS - tjanst dar kunden far besked via SMS:s
eller e-post om att passet ar klart och finns att hamta pa en passexpedition. Arbetet med
tidsbokningssystemet for passansokningar pagar och ar nu klart for upphandling.

| passexpeditionen i City gjordes under tva varveckor, med hjalp av volontarer, en matning av
kundndjdheten bland de som varit dér for att ansdéka om pass och de som hamtade ut sitt fardiga pass. |
bada fallen valde drygt 80 procent av de som medverkade, genom att lagga sin nummerlapp i nagon av
tre olika lador, att lagga lappen i den ladan som visade pa att man var positiv/nojd efter besoket.

Polisens telefonvaxel

Myndigheten ar en s.k. 24-timmars myndighet vilket innebdr att tillgdngligheten ska vara anpassad
med ett tydligt medborgarfokus. Antalet inkommande samtal till polisens telefonvaxel har ékat med
narmare 71 000 samtal jamfort med foregaende ar (under 2009 inkom ca 1,6 miljoner anrop). Under
en vardag gar cirka 6 200 anrop, och under en helgdag omkring 1 300 anrop, via vaxeln.

Myndigheten har under 2009 arbetat for att korta svarstiderna och 6ka tillgangligheten fér allménheten
och internt i myndigheten.

Mediansvarstiden pa samtliga inkomna samtal till myndighetens telefonvaxeln ska inte 6verstiga 25
sekunder. Under 2009 har den svarstiden legat pa 22 sekunder (samma som 2008 )

| syfte att forbattra myndighetens service till allmanheten pagar ett utvecklingsarbete for att skapa
tekniska funktioner for kobesked samt talsvar i telefonvaxeln.

Tillstandshantering

Hos tillstandsenheten kan allmanheten ansoka om tillstand for bl.a. demonstrationer, vapenlicenser,
ordningsvaktsforordnanden och att utfra sprangningar. Handlaggningen av tillstindsansékningar
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enligt ordningslagen har effektiviserats genom att fax- och posthantering har ersatts av digital
hantering, vilket &ven ger kostnadsbesparingar.

Servicenivan méts genom uppfoljning av svarstider i expeditionens telefon samt véntetider for
besokare i expeditionen. Den genomsnittliga svarstiden har varit strax under 1 minut. Genomsnittliga
vantetiden for bestkare har varit 1 minut och 8 sekunder. Myndigheten har uttkat telefontiderna hos
vapengruppen och ordningslagsgruppen for att allmanheten snabbare ska kunna fa svar pa fragor.

Handlaggningstiden for vapenlicenser har under senare delen av aret legat pa under tva veckor, som
kortast 24 timmar, vilket kan jamféras med 10 veckor under 2008. Handldggningstiden for
vapenlicenser har kunnat kortas vasentligt efter en gemensam arbetsinsats av tillstandsenhetens
personal samt férandrade arbetsmetoder.

Grundutbildningen for ordningsvakter har fran borjan av 2009 6vertagits av Tillstandsenheten.

Gemensam verksamhet

Personal

Sjukfranvaro

Myndighetens mal for 20009:
¢ Den totala sjukfranvaron ska inte 6verstiga 5 procent.
Resultat: Total sjukfranvaro 2009 uppgick till 4,6 procent.

Total sjukfranvaro

Under 2009 uppgick den totala sjukfranvaron, som omfattar bade korttids- och langtidssjukfranvaro,
till 4,6 %. Detta innebér en 6kning med 0,1 % jamfort med 2008. Myndighetens mal var att den totala
sjukfranvaron inte skulle dverstiga 5 procent under 2009, vilket den inte heller gjorde.

Tabell 1. Fordelning av den totala sjukfranvaron i procent

Alder -29 &r 30-49 ar 50- &r Totalt anstéllda
Kvinnor | Maén | Samtliga| Kvinnor| Maén| Samtliga| Kvinnor| Mén| Samtliga| Kvinnor| Mé&n| Samtliga
2006 2,6 13 1,9 6,8 2,5 4,2 11,3 6,1 7,8 7,7 3,7 5,2
2007 31 1,8 2,4 6,9 2,1 4,1 108| 49 6,9 7,6 31 4,8
2008 3,0 11 2,0 5,8 2,2 3,6 9,7 51 6,8 6,6 31 45
2009 2,8 15 2,1 5,7 2,3 3,7 9,6 53 6,8 6,5 3.4 4,6

| tabellerna pa nasta sida ar sjukfranvaron uppdelad pa personalkategorier, poliser och civila.
Tabellerna visar att poliser 6verlag har en lagre sjukfranvaro an civila samt att kvinnor i aldersgruppen
30 - 49 ar i bada personalkategorierna har en anmarkningsvart mycket hogre procentuell sjukfranvaro
an man i motsvarande aldersgrupp. En liknande trend ses i aldersgruppen 50 ar och uppat.
Myndigheten har under 2009 med stdd av Karolinska Institutet (KI) genomfort fordjupade studier av
kvinnors sjukfranvaro. Resultaten kommer att anvandas med start under 2010 i syfte att minska
kvinnors arbetsrelaterade sjukfranvaro i myndigheten.
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Sjukfranvaro poliser

Tabell 2. Fordelning av den totala ackumulerade sjukfranvaron i procent - poliser

Alder -29 &r 30-49 ar 50- ar Totalt poliser
Kvinnor | Mé&n | Kvinnor | Méan | Kvinnor |Mé&n |Kvinnor |Man | Samtliga
2006 2,4 05 6,4 2,4 11,3 54 6,7 34 4,3
2007 2,1 1,2 6,4 2 10,8 8,4 6,6 2,9 4,0
2008 2,6 0,8 5,0 1,9 9,7 4.8 55 2,9 3,7
2009 2,0 1,3 51 2,1 9,3 51 55 3.2 39

Sjukfranvaro civilanstallda

Tabell 3. Férdelning av den totala ackumulerade sjukfranvaron i procent - civilanstallda

Alder -29 ar 30-49 &r 50- ar Totalt civilanstallda
Kvinnor | Mé&n | Kvinnor |Man | Kvinnor |Méan |Kvinnor |Man | Samtliga
2006 2,9 31 1,7 3,2 11,3 105 |89 5,6 7,9
2007 |45 36 |81 3 10,8 76 |88 44 |75
2008 [4.0 2,3 7,3 3,7 9,7 8,0 8,1 49 7,1
2009 |5.0 2,5 6,8 3,7 9,7 65 |80 4,5 6,9

Kompetensférsorjning
Myndighetens mal for 20009:

e Vid utgangen av 2009 ska myndigheten ha pabdrjat nya yrkeshandledningsgrupper for 500
medarbetare.

Resultat: Vid utgdngen av 2009 hade 571 medarbetare deltagit i nya yrkeshandledningsgrupper i
myndigheten.

Yrkeshandledning

Yrkeshandledning for framst poliser i yttre tjanst har pagatt i myndigheten sedan hosten 2006. Syftet
med yrkeshandledning &r att utveckla verksamheten genom att kompetensutveckla grupper och
individer.

Yrkeshandledning ar en metod for att ge den anstallde avlastning vid svara kansloméassiga upplevelser
i arbetet och majlighet att bibehalla ett professionellt forhallningssitt i arbetet med manniskor i utsatta
situationer. En yrkeshandledningsomgang omfattar atta handledningstillfallen i grupp, med cirka sex
veckors mellanrum. Vid utgangen av 2009 hade sammanlagt cirka 2 000 medarbetare deltagit i
yrkeshandledning sedan starten 2006.

Kvinnor i chefsbefattning

Vid utgangen av ar 2009 var 39 procent av myndighetens anstallda kvinnor. Ingen forandring har skett
jamfort med foregaende ar.

Vid utgangen av ar 2009 var andelen kvinnor i ledningskompetens drygt 24% , jamfort med 25 % aret
innan.
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Andelen kvinnor i chefs- och arbetsledande befattningar avspeglar inte den procentuella férdelningen
av kvinnor anstéllda i myndigheten (39 %). Utbildningsinsatsen ”Q40+” som riktar sig till kvinnor
over 40 ar ar ett exempel pa insatser for att motivera fler kvinnor att séka chefs- och arbetsledande
befattningar.

Antal poliser

Tabell 4. Poliser (brutto, netto och andel kvinnor)

Antal per den

31/12: Antal poliser brutto?| Antal poliser netto® Varav kvinnor %
2003 4471 3780 25,5
2004 4538 3843 26,1
2005 4578 3848 26,5
2006 4792 4098 21,7
2007 4963 4215 28,6
2008 5153 4395 29,6
2009 5354 4566 30,0
Diff. 2003-2009 883 786 4,5
Diff. 2003-2008 682 615 4,1

Tabellen ovan visar att det skett en 6kning av antalet poliser savél betraffande brutto- som
nettotillgdng. Den visar dven att andelen kvinnor har 6kat nagot.

Antal civilanstallda

Tabell 5. Civilanstallda (brutto)

Antal per den 31/12: Antal civila Varav méan %
2003 1331 28,5
2004 1299 29,9
2005 1343 28,9
2006 1421 29,1
2007 1537 29,1
2008 1469 34,8
2009 1507* 29,0
Diff. 2003-2009 176 0,5
Diff. 2003-2008 138 6,3

* | detta antal ingdr 70 tidsbegransat anstallda i ett EU-finansierat projekt, SPIRA.

| jamforelse med 2008 har antalet civilanstéllda okat med 38 personer. Detta beroende pa SPIRA-
projektet dér 70 personer ges en tidsbegrénsad projektanstéllning fram till 2011. Antalet 6vriga civilt
anstallda har minskat med 32 personer. Detta som ett resultat av en medveten aterhallsamhet pa grund
av myndighetens anstrangda ekonomi.

2 Samtliga poliser med anstéllningsbevis.
® Bruttoantalet minskat med anstallda med franvaro
pa 30 dagar eller mer under aret.
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Antal anstéallda samt aldersstruktur

Tabell 6. Aldersstruktur (brutto)

Alder Poliser Civila Samtliga

Kvinnor| Man| Totalt % | Kvinnor| Man| Totalt % | Kvinnor + méan %
-19 7 8 15 1,0 15 0,2
20-24 25 20 45 0,8 61 39 100 6,6 145 2,1
25-29 235| 362 597 | 11,2 60 37 97 6,4 694 | 10,1
30-34 263 | 519 782 | 14,6 132 75 207 | 13,7 989 | 14,4
35-39 230| 514 744 13,9 139 57 196 | 13,0 940 | 13,7
40-44 299 | 616 915| 17,1 115 60 175| 11,6 1090| 15,9
45-49 229 | 376 605| 11,3 92 44 136 9,0 741| 10,8
50-54 190 | 497 687 | 12,8 125 42 167 | 11,1 854 | 12,4
55-59 87| 462 549 | 10,3 171 28 199 | 13,2 748 | 10,9
60-64 46| 343 389 7.3 155 43 198 | 13,1 587 8,6
65- 4 36 40 0,7 10 7 17 1,1 57 0,8
Summa 1608|3745 5353| 100 1067| 440| 1507| 100 6860 | 100

Aldersstrukturen &r relativt jamt fordelad. Myndigheten har idag cirka 640 medarbetare som &r 60 ar
eller dldre. Inom den narmaste femarsperioden kommer de flesta av dessa att ga i alderspension, vilket
motsvarar 9,4 procent av myndighetens samtliga anstéllda.

En utmaning under 2010 blir att kartldgga befintlig kompetens och darefter tillse att medarbetarna
finns placerade pa ratt plats med ratt kompetens i myndigheten. Detta &r nédvandigt eftersom en del
uppstadda vakanser inte kommer att kunna aterbesattas pa grund av myndighetens fortsatt anstrangda
ekonomi.

Utbildade i HBT, diskrimineringslagstiftning och hatbrott

Under 2009 har 59 personer deltagit i myndighetens arbetsledarintroduktion. | denna ingar avsnitt om
att forebygga och motverka férekomsten av diskriminering, trakasserier och krankande sarbehandling
pa arbetsplatsen.

De aspiranter som anstalldes i myndigheten under 2009 har fatt méjlighet att genomga den webb-
baserade utbildningen om HBT och hatbrott under sin aspirantperiod. Den webb-baserade
utbildningen om HBT och hatbrott som myndigheten tog fram och genomférde 2008 har darfor
fortsatt att anvandas under 2009.

Miljoledningssystem

Myndighetens mal for 2009:

e Distrikt och avdelningar ska vidta atgarder gallande mal i myndighetens handlingsplan for
miljdarbete 2007-2009.

RESUIEN: Av de fem mal i handlingsplanen som varit aktuella under aret har inget uppfylits fullt ut.
Samtliga mal i handlingsplanen har arbetats med pa olika sétt.

Miljoradet bestaende av miljoombud vid distrikt och avdelning traffades tre ganger under aret. Det har
varit en hog rotation av miljéombud under aret och darfor saknas nagra vid utgangen av 2009. Distrikt
och avdelningars representation pa miljéraden ar en mycket viktig framgangsfaktor for ett levande
miljéarbete i myndigheten, varfor detta bor vara ett prioriterat utvecklingsomrade for 2010.

Under 2009 beslutades en ny férordning om miljoledning for statliga myndigheter. Férordningen

staller krav pa aterrapportering av nyckeltal for energiforbrukning, koldioxid fran tjansteresor, samt
miljokrav vid upphandling och anskaffning. Detta har medfort ett omfattande arbete med manuell
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statistikinsamling inom dessa omraden for bland annat miljoombud, lokalansvariga, bestallare och
inkOpare i myndigheten.

Andel miljobilsinkép
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andel miljobilsinkdp andel miljobilsinkdp
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Efter fyra ars okning minskade andelen miljobilar som koptes in. Enligt statliga inkdpskrav ska 50
procent av utryckningsbilarna och 100 procent av évriga personbilar som kops in vara miljobilar (SFS
2009:1). Dessa krav naddes ej fullt ut under aret da inkdpen av miljobilar uppgick till 67 procent for
utryckningsbilar och 63 procent fér 6vriga bilar. Totalt har myndigheten 197 miljébilar.

Finansiering

Ekonomi

Nationellt mal for 2009:

e Polisen ska planera och genomfora verksamheten med en ekonomi i balans, d.v.s. bedriva
verksamheten inom de ekonomiska ramar som regeringen och riksdagen beslutar. Om det finns risk
att verksamheten inte kan bedrivas inom den beslutade budgetramen ska en atgardsplan upprattas
och genomféras av polismyndigheterna m.fl. Genomfort och pagéende effektiviserings- och
besparingsarbete ska féljas upp.

Resultat: Myndighetens ackumulerade resultat 2009 var -5 mnkr */.

*[ ExkI. forvéntad ersattning med ca 10,5 mnkr for merkostnader i samband med EU-ordférandeskapet.

Utfall 2009
Budget och utfall 2009, belopp i mnkr

Budget Utfall
Anslag 4394 4340
Inkomster 172 166
Summa inkomster 4 566 4 506
Loneutgifter 3380 3342
Overtidsutgifter 103 114
Hyresutgifter 453 441
Ovriga utgifter 553 547
Finansiella utgifter 122 114
Summa utgifter 4611 4558
Arets netto -45 -52
Ingdende 6verféringshelopp fran 2008 47 47
Utgaende overforingsbelopp till 2010 2 -5
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Resultatet for 2009 blev 7 mnkr samre dn vad som hade budgeterats. Eftersom det vid ingangen av aret
fanns ett dverskott fran 2008 pa 47 mnkr kommer ett underskott pa 5 mnkr att foras over till 2010.

Anslaget har under aret minskat med totalt 54 mnkr. Anslaget har vid tva tillfallen reviderats under
aret. Forsta gangen i mars till 4 357 mnkr och andra gangen i oktober till 4 340 mnkr. Minskningen
beror till storsta del pa férandrade redovisningsregler inom staten.

Inkomsterna har minskat framst beroende pa lagre ranteinkomster fran Riksgaldskontoret med
anledning av den laga rantan.

Utgifterna har minskat med totalt 53 mnkr vilket till stor del forklaras av de besparingsatgarder som
myndigheten vidtagit. Bland dessa kan ndmnas ett minskat antal civilanstallda genom restriktivitet vid
aterbesattning av vakanser och besparingar av driftsutgifter bland annat genom minskade inkop av
arrestbevakning och att nya avtal for medicinska tjanster och provtagningar tecknats. Vidare har en
minskning av investeringar samt en lagre ranta bidragit till 1agre finansiella utgifter.

Med anledning av det laga rantelaget har aven indexupprakningen av myndighetens lokalhyror inte

blivit lika htg som beréknats i budget. Vidare uppgick inte lokalhyror for myndighetens
utbildningsplats i Rosersberg till de nivaer som beraknades i budget.
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